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Vseobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie

I. CAST
SPOLOCNE USTANOVENIA

Clanok 1. Uvodné ustanovenia

1.

Pre cestovné poistenie dojednané poistitelom platia prislusné ustanovenia zakona
¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni (dalej len ,zékon*), ustano-
venia poistnej zmluvy, ktorej neoddelitelnou sicastou su tieto VSeobecné poistné
podmienky pre cestovné poistenie zo diia 1. januara 2014 (dalej len ,VPPCP SK*)
a Prehlad poistného plnenia, ktory tvori neoddelitelni stcast tychto VPPCP SK.
Poistitelom je spolo¢nost INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., Clen skupiny AXA,
so sidlom Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Belgicko, zapisanej v obchodnom
registri vedenom Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registracnym
Cislom 0415591055, ktora v Slovenskej republike vykonava poistovaciu ¢innost
na zaklade prava slobodného poskytovania sluZieb (dalej len ,poistitel“).

Clanok 2. Rozsah cestovného poistenia

1.

2.

»

Clan

=

N

5.

»

Cestovné poistenie je urcené na zabezpecenie poistenych pri ich cestach a po-
byte mimo Slovenskej republiky.
V zavislosti od dojednaného poistného programu moze cestovné poistenie zahfiat:

a) poistenie lieCebnych nakladov (PLN),

b)  Grazové poistenie (UP),

c)  poistenie zodpovednosti za Skodu (ZOD),
d)  poistenie batoziny (BAT),

e) poistenie predéasného navratu (PPN),

f) poistenie asistencnych sluzieb (PAS).

Clanok 3. Vznik a zanik poistenia
1

Cestovné poistenie je platné diiom uzatvorenia poistnej zmluvy medzi poisti-
telom a poistnikom.

Cestovné poistenie vznika (t. j. nastava G¢innost) okamihom uvedenym v dopln-
kovych poistnych podmienkach.

Cestovné poistenie zanikne:

a)  uplynutim doby, na ktor( bolo cestovné poistenie dojednané;

b)  pisomnou dohodou poistitela a poistnika;

c) odstlpenim od zmluvy poistitela alebo poistnika v zmysle zakona;

d)  dalSimi spdsobmi uvedenymi v zakone.

Ak zanikne cestovné poistenie na zaklade pisomnej dohody medzi poistitelom
a poistnikom najneskor v den uvedeny ako zaciatok poistenia v poistnej zmluve,
vrati poistitel zaplatené poistné znizené o naklady spojené s uzatvorenim poistnej
zmluvy a jej spravou, ktora predstavuje 20% predpisaného poistného. Poistnik je
povinny vréatit vSetky dokumenty potvrdzujlce uzatvorenie cestovného poistenia.

Ak zanikne cestovné poistenie v Case trvania poistenia, nalezi poistitelovi po-
istné do konca poistného obdobia, v ktorom k zaniku poistenia doslo, ak nie je
v zékone alebo v poistnej zmluve uvedené inak.

ok 4. Poistné

Poistné je Ghrada za poskytovanie poistnej ochrany dohodnutej v uzatvorenej
poistnej zmluve.

Vyska a spdsob Uhrady poistného st dojednané v uzavretej poistnej zmluve. Po-
istné je jednorazové a je splatné v mene platnej na Gzemi Slovenskej republiky.
Poistitel stanovi vySku poistného podla rozsahu poistenia, ohodnotenia rizika,
limitu poistného plinenia, pripadne dalSich skuto¢nosti, ktoré si rozhodujd-
ce pre jeho vysku.

Zaplatenim poistného sa rozumie jeho zaplatenie poistitelovi alebo poistovacie-
mu sprostredkovatelovi v hotovosti, odoslanie sumy poistného na (¢et poistitela
alebo poistovacieho sprostredkovatela posStovou poukéazkou, podanie neodvola-
telného prikazu na Ghradu banke v prospech UGc¢tu poistitela alebo poistovacieho
sprostredkovatela, alebo zaplatenie poistného poistitelovi alebo poistovaciemu
sprostredkovatelovi inym preukazatelnym a neodvolatelnym spdsobom.
Poistitel méa pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia v silade s ustanove-
nim § 803 ods. 1 zakona.

Clanok 5. Uzemna platnost cestovného poistenia, poistené osoby
1

Cestovné poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na Gzemi ob-

lasti uvedenej v poistnej zmluve.

Cestovné poistenie je mozné uzavriet pre jednu z troch nasledujicich Gzem-

nych oblasti:

a) Eurdpa: zemepisna oblast Eurdpy, dalej Turecko, lzrael, Tunisko, Kanar-
ske ostrovy a Egypt;

alebo

b)  Svet bez USA: vSetky Staty a Gzemia sveta s vynimkou USA a pridruzenych
Statov a zavislych Gzemr;

alebo

c) Cely svet: vSetky Staty a Gzemia sveta.
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3. Cestovné poistenie sa nevztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na Gzemi:

a)  Slovenskej republiky, ak nie je dalej v tychto VPPCP SK alebo v dopinko-
vych poistnych podmienkach uvedené inak;

b)  Statu, ktorého je poisteny Statnym obéanom alebo na Gzemi ktorého
ma poisteny trvalé bydlisko alebo je G¢astnikom verejného zdravotného
poistenia; s vynimkou pripadu, ked poisteny ma trvaly alebo prechodny
pobyt na Gzemi Slovenskej republike a si¢asne je Gc¢astnikom verejného
zdravotného alebo obdobného poistenia v Slovenskej republike, potom
sa cestovné poistenie vztahuje aj na poistné udalosti, ktoré vznikli v kra-
jine, ktorej je Statnym obcanom;

c)  Statu, na ktorého Gzemi sa poisteny zdrZuje nelegalne alebo v iom vyko-
nava pracovnu ¢innost bez nalezitého povolenia;

d)  Statu, ktory nie je predmetom poistenia.

4.  Poistit je mozZné obcanov Slovenskej republiky aj cudzich Statnych prislusnikov.

Clanok 6. Spoluiiéast’
Vys$ka spoluéasti pre jednotlivé poistenia je uvedena v Prehlade poistného pInenia, kto-
ry tvori neoddelitelnl sGcast tychto VPPCP SK (dalej len ,Prehlad poistného plnenia“).

Clanok 7. Poistna udalost, poistné plnenie

1. Poistna udalost je ndahodné skutoc¢nost blizSie oznacena v poistnej zmluve ale-
bo v tychto VPPCP SK, ku ktorej doSlo po¢as doby trvania poistenia a s ktorou
je podla tychto VPPCP SK spojeny vznik povinnosti poistitela pinit.

2. Maximalna vySka poistného plnenia pre jednotlivé typy poistenia je uréena
poistnou sumou alebo limitom poistného plnenia, ktorych vySka je uvedena
v Prehlade poistného plnenia.

3. Poistna suma a limit poistného plnenia pre jednotlivé typy poistenia sa podla
Prehladu poistného plnenia v uvedenej vySke vztahuje na kazdého poisteného.

4. 0 poistnom plneni a o jeho vySke rozhoduje poistitel na zaklade predlozenych
dokladov, v stlade s tymito VPPCP SK, Prehladom poistného plnenia, prislusnymi
doplnkovymi poistnymi podmienkami, prislusSnymi osobitnymi poistnymi podmien-
kami a v sllade s poistnou zmluvou, pripadne aj v slade so zmluvnymi dohodami.

5.  Poistné plnenie je splatné do 15 dni po tom o poistitel ukoncil vySetrovanie po-
trebné na zistenie rozsahu povinnosti poistitela poskytnit poistné pinenie, ale-
bo ak o néhrade Skody rozhoduje sid alebo iny organ, po prijati pravoplatného
rozhodnutia o vySke nahrady Skody. Ak vySetrovanie poistnej udalosti nemoéze
byt ukonéené do jedného mesiaca po tom, ako sa poistitel dozvedel o poistnej
udalosti, poistitel je povinny poskytnit poistenému na zaklade pisomnej Ziados-
ti primerany preddavok, a to ak bol preukazany narok na poistné pinenie.

6. Poistné plnenie je vzdy splatné v mene platnej na Gzemi Slovenskej republiky
podla kurzu platného v den vzniku poistnej udalosti a na Gzemi Slovenskej
republiky s vynimkou priamych platieb zahranicnym zdravotnickym zariadeniam,
zahranicnym poskodenym alebo inym zahraniénym subjektom, ak v poistnej
zmluve nie je dohodnuté inak.

7.  Limity poistného plnenia uvedené v prehlade poistného plnenia s hornou hra-
nicou poistného plnenia na jedného poisteného a cely ¢as trvania poistenia.
V prehlade poistného plnenia s uvedené Ciastkové limity poistného plnenia
a spolulicast poisteného na vzniknutej Skode.

8. V pripade poistnej udalosti, pri ktorej si poisteny uplatiuje narok na pinenie od vi-
acerych poistovni, je poistitel opravneny poskytnat poistné plnenie iba vo vyske
pomernej ¢asti sumy, ktor je povinny pinit podla poistnej zmluvy, pricom pomer-
né Cast sa stanovi ako podiel poistnej sumy poistitela k sictu vSetkych poistovni.

9. Ak poisteny vedome porusil povinnosti stanovené v tychto VPPCP SK, je pois-
titel opravneny znizit poistné plnenie v zavislosti od toho, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah povinnosti poistitela plnit.

10. Ak poisteny uvedie poistitela Gmyselne do omylu o podstatnych okolnostiach
tykajlcich sa vzniku naroku na plnenie alebo jeho vysky, poistitel nie je povinny
plnit a je opravneny od poistnej zmluvy odstapit.

Clanok 8. Prechod prava poisteného na poistitela

1. V pripade, Ze poistitel poskytol poistenému alebo opravnenej osobe plnenie
za poistnl udalost spdsobend konanim tretej osoby, prechadza vyplatenim po-
istného plnenia na poistitela pravo na nahradu Skody voci tretej osobe, a to az
do vysky, ktorG poistitel poistenému alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.

2. Poisteny je povinny poskytnit poistitelovi pravdivé a Gplné informacie o poistnej
udalosti, o tretej osobe zodpovednej za vznik poistnej udalosti, jej poistovni, prav-
nom zastupcovi, pripadne o dalSich osobach konajlcich v mene tretej osoby alebo
o0 inej poistovni, a dalej o nahrade Skody prijatej od tretej osoby alebo inej poistovni.

3. Ak poisteny uplatiiuje narok na nahradu Skody voCi tretej osobe zodpovednej
za vznik poistnej udalosti alebo voéi poistovni tretej osoby, je poisteny povinny
informovat' tretiu osobu alebo poistoviiu tretej osoby o existencii prava pois-
titela na nahradu $kody podla odseku 1 tohto ¢lanku. Poisteny je dalej povin-
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ny vyvinat potrebnd sucinnost, aby pravo poistitela voci tretej osobe alebo
voCi poistovni tretej osoby mohlo byt uplatnené. V pripade, ak poisteny ziska
od tretej osoby alebo od poistovne tretej osoby nahradu Skody bez toho, aby
tretia osoba alebo poistovia tretej osoby uspokojila narok poistitela, méa po-
istitel vocCi poistenému pravo na nahradu Skody aZ do vysky, ktor( poistovatel
poistenému alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.

4.  Poisteny je povinny vykonat v§etky opatrenia, aby nedoslo k premi¢aniu alebo
zaniku prava poistitela na nahradu Skody podla odseku 1 tohto ¢lanku.

5.V pripade, Ze v dosledku porusenia povinnosti poisteného podia tohto ¢lanku
narok poistitela na nahradu $kody zanikol alebo nie je mozné ho uplatnit, ma
poistitel vo¢i poistenému pravo na nahradu Skody az do vySky, ktora by inak
poistitel mohol ziskat od tretej osoby.

Clanok 9. Osobitné ustanovenia

Ak poistitel vyZaduje lekarsku prehliadku alebo vySetrenie, je poisteny povinny

dat sa vySetrit lekarom ur¢enym poistitelom. Poistitel v tomto pripade hradi:

a)  naklady spojené s touto lekarskou prehliadkou alebo vySetrenim;

b)  cestovné naklady vo vySke cestovného listka verejnej autobusovej alebo
Zeleznicnej osobnej dopravy druhej triedy;

c) naklady na vystavenie lekarskej spravy, ak ju vyzaduje.

2. Ak poistitel lekarsku prehliadku, vySetrenie alebo lekarsku spravu nevyzZaduje,
naklady s nimi spojené poistitel nehradi.

3. Ak poisteny kedykolvek v priebehu poistenia odvola svoj slhlas na zistovanie
a presklmavanie zdravotného stavu a ak ma tato skutocnost vplyv na vySe-
trovanie potrebné k zisteniu rozsahu povinnosti poistitela plnit, poistitel si
vyhradzuje prévo primerane znizit, pripadne neposkytnat poistné pinenie.

=

Clanok 10. Spracovanie osobnych iidajov

Poistnik, poisteny, opravnena osoba sl povinni na poZiadanie poistovatela pre

Gcely ich identifikacie, uzavretia poistnej zmluvy, vykonu spravy poistenia a dal-

Sie Ucely poskytnlt svoje osobné (daje vratane rodného ¢isla, osobné Udaje

dotknutych osdb, dalSie identifikatné (daje a kontaktné telefénne €islo.

2. Poistovatel ako prevadzkovatel informacného systému v zmysle zakona ¢.
122/2013 Z.z., o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,zékon €. 122/2013 Z.z.“) spraclva osobné (idaje poistnika a
poisteného v rozsahu uvedenom v navrhu poistné zmluvy alebo tie osobné Gdaje,
ktoré ziskava v slvislosti s plnenim prav a povinnosti zakonnych alebo vyplyvaj-
Gcich z poistnej zmluvy, na zaklade osobitného zakona. Prevadzkovatel osobné
Gdaje ziskava na Ucely pinenia zmluvnych a zékonnych povinnosti na dobu nevy-
hnutne potrebni na zabezpecenie prav a povinnosti vyplyvajlcich z tohto zmluv-
ného vztahu a dobu vyplyvajlicu zo vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov.

3. Poistnik uzatvorenim poistnej zmluvy potvrdzuje, Ze pred ziskanim jeho osobnych
Gdajov mu boli oznamené informacie v zmysle § 15 zakona ¢. 122/2013 Z.z..

4.  Poistnik uzatvorenim poistnej zmluvy bere na vedomie, Ze poskytnutie tychto osob-
nych Gdajov je dobrovolné, avSak je nevyhnutné pre uzatvorenie poistnej zmluvy.

5. Poistnik zaroven udeluje sthlas s vykonavanim cezhrani¢ného prenosu poskytnu-
tych osobnych Gdajov do ¢lenskych Statov Eur()pskej Unie a tiez do tretich krajin.

6. V pripade, ak méa poistovatel podla zékona ¢. 122/2013 Z.z. oznamovaciu
povinnost voci klientovi, tdto oznamovacia povmnost moze byt spinena zverej-
nenim oznamu na webovom sidle poistovatela na HYPERLINK ,http://www.
axa-assistance.sk“ www.axa-assistance.sk alebo prostrednictvom kontaktné-
ho centra poistovatela. Na webovom sidle poistovatela je rovnako zverejneny
zoznam sprostredkovateloy, tretich stran a prijemcov osobnych Gdajov v zmysle
zékona ¢. 122/2013 Z.z.

7. Prava poistnika a dotknutych osob v slvislosti so spractvanim ich osobnych
(dajov stanovuje zékon ¢. 122/2013 Z.z., je to vS§ak najma pravo na potvrde-
nie, ¢i st alebo nie s osobné Udaje o dotknutej osobe spraclvané; pravo na
zoznam osobnych (dajov dotknutej osoby, ktoré st predmetom spraclvania a
pravo na opravu alebo likvidaciu osobnych Gdajov, ktoré s nespravne, nelplné
alebo neaktualne.

8.  Poistnik vyjadrenim sthlasu v zmluve udeluje sthlas s pouZitim osobnych Gda-
]OV v rozsahu:

titul, meno, priezvisko,

- adresa trvalého bydliska/sidla,

- koreSpondencéna adresa,
telefénne €islo a e-mailova adresa

na ucely produktovej ponuky poistovatela a tretich oséb patriacich do finanénej
skupiny AXA alebo AXA ASSISTANCE dle odseku 9 tohto ¢lanku, ako aj osobam,
ktoré s zmluvnymi partnermi poistitela, a to za G¢elom ponuky ich obchodu,
sluZieb a marketingu. Tento slhlas je mozZné kedykolvek pisomne odvolat. Ten-
to sthlas (ak nedos$lo k jeho pisomnému odvolaniu) udeluje poistnik poistova-
telovi na cell dobu existencie vzajomnych zavazkov vyplyvajlcich alebo slvisia-
cich s poistnou zmluvou a dalej na dobu 5 rokov nasledujlcich po vysporiadani
uvedenych zavazkov.

9.  Poistnik uzatvorenim poistnej zmluvy sthlasi s poskytnutim informacii o skuto¢-
nostiach tykajlcich sa jeho poistenia inym poistitelom.

10. Finanéna skupina AXA alebo AXA ASSISTANCE na Slovensku:

AXA d.s.s., a.s., sidlo: Kolarska 6, Bratislava 811 06, ICO: 35 903 821,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Sa,
vlozka: 3441/B,

- AXA d.d.s., a.s., sidlo: Kolarska 6, Bratislava 811 06, ICO: 35 977 540,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa,
vlozka: 3804/B,

- AXA Zivotni pojistovna a.s., so sidlom Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2,
Ceska republika, ICO: 618 59 524, spoloénost zapisana v obchodnom
registri Mestského sidu v Prahe, oddiel B, vlozka €. 2831, konajlca pro-
strednictvom svojej pobocky v Slovenskej republike: AXA Zivotni pojistov-
na a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, so sidlom Kolarska
6, 811 06 Bratislava, ICO: 35 968 079, zapisana v obchodnom registri
Okresného sldu Bratislava I, v odd. Po, €islo viozky 1327 /B,

- AXA pojistovna a.s., so sidlom Lazarské 13/8, 120 00 Praha 2, Ces-
ké republika, ICO: 281 95 604, spolocnost je zapisana v obchodnom

|_\

registri Mestského sidu v Prahe, oddiel B, vioZka ¢. 12826, konajlca
prostrednictvom svojej pobocky v Slovenskej republike: AXA pojistovna
a.s., pobocka poistovne z iného ¢Clenského Statu, so sidlom Kolarska 6,
811 06 Bratislava, spolocnost zapisana v Obchodnom registri Okresného
sGdu Bratislava |, v odd. Po, vl. &. 1576/B, ICO 36 857 521,

- AXA investi¢ni spole¢nost a.s., so sidlom Lazarska 13/8, 120 00 Praha
2, Ceska republika, ICO: 645 79 018, zapisana v obchodnom registri
Mestského sidu v Prahe, oddiel: B, viozka ¢.: 7462, prostrednictvom
svojej poboCky v Slovenskej republike: AXA investicni spolecnost a.s.,
organizacna zlozka Slovensko, Kolarska 6, 811 06 Bratislava, ICO: 36
770 540, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I,
oddiel: Po, vlozka ¢.: 1475/B

- AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., so sidlom Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha
4, Ceska republika, ICO: 25695215, spolo¢nost je zapisana v obchod-
nom registri Mestského sldu v Prahe, oddiel C, vlozka ¢. 61910, konaj-
Gca prostrednictvom svojej pobocky v Slovenskej republike: AXA ASSI-
STANCE CZ, s.r.0., organizacna zlozka Bratislava, so sidlom Zamocka 30,
811 01 Bratislava, spolocnost zapisana v Obchodnom registri Okresného
sGdu Bratislava |, v odd. Po, vl. &. 1171/B, ICO 35 897 741.

Clanok 11. Dorucovanie pisomnosti

VSetky pravne Ukony tykajlce sa poistenia musia byt vykonané v pisomnej

forme v slovenskom jazyku a su G¢inné ich doru¢enim adresatovi, ak nie je

ustanovené inak.

2. Pisomnosti tykajlce sa cestovného poistenia si doru¢ované:

a)  prostrednictvom drzitela posStovej licencie (dalej len ,posta“) podla zvlast-
neho zakona na posledn( znamu adresu (¢astnika poistenia, ktorému su
uréené alebo

b)  osobne zamestnancom alebo poverenou osobou poistovne alebo

c) elektronicky, podpisané podla zviastnych predpisov alebo

d) s pouzitim e-mailu, faxu alebo inych prostriedkov elektronickej komunikéacie.

Ugastnici poistenia st povinni zasielat pisomnosti na vopred dohodnuti alebo

poslednd znamu adresu.

3.  Ugastnik poistenia je povinny poistitelovi bez zbytoéného odkladu oznamit zme-
nu adresy svojho trvalého pobytu ako aj koreSpondencnej adresy.

4.  Pisomnost sa povazuje za dorucend diom jej dorucenia adresatovi. Ak nie s
pisomnosti poistitela dorucené Gcastnikovi poistenia preto, Ze ich odmietol
prevziat, pisomnosti sa povazuju za dorucené driom, ked bolo ich prevzatie
odmietnuté. V pripade vratenia zasielky poStou spéat poistitelovi po uplynuti
lehoty na prevzatie zasielky stanovenej postovymi podmienkami posty, je diiom
dorucenia pisomnosti posledny den stanovenej lehoty.

5. VSetky pisomnosti uréené poistitelovi, ktoré su zasielané postou, sa dorucuji
na adresu asistencnej sluzby AXA ASSISTANCE CZ, s. r. o, budova City Point,
Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4 — Pankréac, Ceské republika.

Clanok 12. Vyklad pojmov

Akiitne ochorenie je nahla porucha zdravia poisteného, ktord vznikla v priebehu
trvania poistenia a ktora svojim charakterom priamo ohrozuje Zivot alebo zdravie
poisteného nezavisle od jeho vole a vyZaduje si nutné a neodkladné liecenie. Akt
nym ochorenim nie je také porucha zdravia, ktorej lieGenie zacalo uz pred za¢iatkom
poistenia. Akltnym ochorenim nie je ani taka porucha zdravia, ktora sa prejavila uz
pred zaciatkom poistenia, aj ked nebola lekarsky vySetrena alebo lieCena.
Asistencna sluzba je pravnicka osoba, ktord v mene a v zastlpeni poistitela poskytu-
je poistenému, pripadne opravnenej osobe poistné plnenie a dohodnuté asistencné
sluzby. Asistencna sluzba zastupuje poistitela pri uplatiovani, vySetrovani a likvidacii
Skodovych udalosti. Asistencna sluzba alebo iny poistitelom povereny zastupca majd
prévo konat v mene poistitela pri vSetkych poistnych udalostiach vymedzenych tymto
poistnym programom. Adresa asistencnej sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s. r. o., bu-
dova City Point, Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4 — Pankrac, Ceska republika.
BatoZinovy priestor je miesto uréené len na prepravu batoZiny, t. j. miesto odliSné
a oddelené od priestoru na prepravu osob, do ktorého nie je zvonku vidiet.

Bezné Sporty sU nasledujlce bezné oddychové Sportové aktivity a Sporty prevadzko-
vané na rekreacnej Grovni: aerobik, airsoft, aquaaerobik, bedminton, baseball, bas-
ketbal, beh, beh na lyZiach po vyznacenych traséach, biliard, boccia, bowling, bridge,
bumerang, bungee running, bungee trampolin, curling, cyklistika, cykloturistika, drag-
boat — dracie lode, fitnes a bodybuilding, florbal, footbag, futbal, frisbee, goalball,
golf, gulocky, hadzana, horsky bicykel (okrem zjazdu), cheerleaders (roztlieskavacky),
in-line korCulovanie, jazda na koni, jazda na slonovi alebo tave, jazda na vodnom ba-
nane, jazda na vodnom S$liapadle, joga, kajak alebo kanoe stupna naroénosti WW1,
kartové a iné stolné spolocenské hry, kickbox — aerobik, kolky, kolobeh, bicyklebal,
korculovanie na lade, korfbal, kriket, kulturistika, lyZovanie po vyznacenych traséach,
metand, nizke lanové prekazky (do 1,5 m), mini trampolina, moderna gymnastika,
nohejbal, orientacny beh (vratane radiového), pétanque, plavanie, plazovy volejbal,
potapanie s pouZitim dychacieho pristroja do miest s hibkou do 10m s instruktorom
alebo bez instruktora za predpokladu, Ze je poistena osoba drZitelom potrebného
certifikatu (opravnenie) prevadzkovat danu aktivitu, rafting stupfia naro¢nosti WW1,
rybaréenie z brehu, showdown, snoubording po vyznacenych trasach vratane snow-
parku, softbal, spinning, Sportové modelarstvo, squash, stolny futbal, stolny hokej,
stolny tenis, streetball, synchronizované plavanie, Sachy, Serm (klasicky), Sipky,
Snorchlovanie, tanec spolocensky, tenis, tchaj-ti, tchoukball, veslovanie, vodné lyZo-
vanie, vodné pélo, volejbal, turistika alebo treking v nenarocnom teréne so stupfom
narocnosti max. 1UIAA a na znaCenych cestach bez pouZitia horolezeckych pomdécok
a/alebo pohyb a pobyt v nadmorskej vyske do 3 000m n. m., via ferrata stupna
naro¢nosti A, Zonglovanie (diabolo, fireshow, juggling, yoyo) a dalSie Sporty obdobnej
rizikovosti. O nebezpecnosti Sportov a aktivit rozhoduje poistitel. Prevadzkovanie
beznych Sportov na rekreacnej (rovni je poistené tymto cestovnym poistenim bez
navySenia zakladnych sadzieb poistného.

Cenina je isty druh hospodarskych prostriedkov, napr. platné postové znamky, kolky,
pripadne dalSie veci uréené na obeh a obrat, ktoré nahradzaju periazné prostriedky.
Cennosti sU predmety, ktoré maji okrem vlastnej Uzitkovej hodnoty aj in( hodnotu,
napr. umeleckd, historickd, zberatelskd, priom moéZe ist o mensi predmet vySSej
hodnoty, napr. vyrobky z drahych kovov, drahé kamene, perly, cenné znamky, mince.
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Casova cena je cena, ktor( mala vec bezprostredne pred poistnou udalostou; stano-
Vi sa z novej ceny veci, pricom sa prihliada na stupen opotrebenia alebo iného zne-
hodnotenia alebo na zhodnotenie veci, ku ktorému dos$lo jej opravou, modernizaciou
alebo inym spdsobom.

Extrémne Sporty zahifiaji vSetky bezné a rizikové Sporty a Sporty dalej vymenované,
prevadzkované ako na rekreacnej Grovni, tak vykonnostne alebo v slvislosti s prevadzko-
vanim profesionalneho Sportu alebo pocas G¢asti na verejne organizovanych Sportovych
sUtazZiach a pripravy na ne: aikido, dZudo, karate, taekwondo, kickbox a dalSie bojové
Sporty, akrobatické lyzovanie, alpinizmus, box, wrestling, gréckorimsky zapas a iné zapa-
senie, canyoning, fourcross, freeride, freeskiing, freestyle, heliskiing, horolezectvo, jach-
ting — morska plavba, kajak alebo kanoe stupria narocnosti WW4 a WW5, lezenie po [a-
dopadoch, lezenie v lade po umelej stene (icebreaker), lezenie na umelej stene, moguls,
monoski, paragliding a zavesné lietanie (rogalo), parasutizmus, potapanie s pouzitim
dychacieho pristroja do hibky vacsej nez 40 metrov za predpokladu, Ze je poistena osoba
drzitelom potrebného certifikatu (opravnenia) prevadzkovat dani aktivitu, potapanie so
Zralokmi, rafting stupia naroc¢nosti WW4 a WW5, rychlokorculovanie na lade, sane na vy-
znacenych trasach, boby na vyznacenych trasach, snowtubbing na vyznacenych trasach,
zjazd na horskych bicykloch, skialpinizmus, skiboby, skitouring, skoky na lane — bungee
jumping, snoubording mimo vyznacenej trasy, snowkiting, snowrafting, snowtrampoline,
speleoldgia, streetluge, turistika alebo treking so stupfiom narocnosti vy$Sim nez 3
UIAA s pouZitim pomdcok zodpovedajlcich stanovenej naroénosti a/alebo pohyb a pobyt
v nadmorskej vySke nad 5 000m, via ferrata stupfia narocnosti D a E a dalSie Sporty
obdobnej rizikovosti. O nebezpecnosti Sportov a aktivit rozhoduje poistitel.
Prevadzkovanie Sportov uvedenych v tejto kategorii sa da pripoistit za podmienok
a v sllade s prislusnymi osobitnymi poistnymi podmienkami. Ak bolo dohodnuté pri-
poistenie extrémnych Sportov, vztahuje sa toto pripoistenie aj na udalosti, ku ktorym
doslo pri prevadzkovani rizikovych Sportov ako na rekreacnej Grovni, tak vykonnostne
alebo v suvislosti s prevadzkovanim profesionalneho Sportu alebo pocas Ucasti na ve-
rejne organizovanych Sportovych sutaZiach a pripravy na ne a beznych Sportov preva-
dzkovanych vykonnostne alebo v slvislosti s prevadzkovanim profesionalneho Sportu
alebo pocCas UCasti na verejne organizovanych Sportovych sitaZiach a pripravy na ne.
Hodnota predmetu sporu je peniazmi vyjadritelna hodnota objektu sporu, pricom
do hodnoty predmetu sporu sa nezapocitava prislusenstvo (ako je napr. zmluvna
pokuta, Grok z omeskania alebo poplatok z omeskania).

Kradez viamanim je prisvojenie si cudzej poistenej veci tym, Ze sa jej pachatel zmoc-
ni, a to vldmanim, t. j. vniknutim do uzavretého priestoru Istou, nedovolenym preko-
nanim uzamknutia alebo prekonanim inej istiacej prekazky s pouzitim sily.

Lipez je pouzitie nasilia alebo hrozby bezprostredného nasilia proti inému v Gmysle
zmocnit sa cudzej veci.

Nahodna udalost je udalost, o ktorej sa odévodnene predpoklada, Ze mdze pocas trvania
poistenia nastat, avSak v ¢ase uzatvorenia poistenia nie je zrejmé, ¢i a kedy nastane.
Nepoistitelné Sporty si aerials, base jump, buildering, cave diving (jaskynné potapa-
nie), cliffdiving, dragster, freediving, jachting — oceanska plavba, kajak alebo kanoe
nad stupen narocnosti WW6, kaskadérstvo, artisti, letecké Sporty, lov exotickej di-
vokej zveri, motoristické Sporty ostatné, potapanie pod ladom, rafting nad stupen
narocnosti WW6, severska kombinacia, skeleton, skiextrém, skikros, skoky a lety
na lyziach, skoky na lane, bungee jumping, snezny skuter — zjazd, Sportové boby v kori-
doroch, Sportové sane v koridoroch, swing jumping, sky surfing, technické potapanie,
vypravy alebo expedicie do miest s extrémnymi klimatickymi alebo prirodnymi podm-
ienkami alebo rozsiahlych neobyvanych oblasti (past, otvorené more, polarne oblasti
a pod.) a dalSie Sporty obdobnej rizikovosti. O nebezpecnosti Sportov a aktivit rozho-
duje poistitel. Prevadzkovanie Sportov uvedenych v tejto kategorii nie je mozné poistit.
Nosice obrazovych, zvukovych a datovych zaznamov su najma audiokazety, videoka-
zety, fotografické filmy, pamatové karty vSetkého druhu, flash disk, diskety, CD, DVD.
Ocenovacia tabulka je zoznam telesnych poskodeni a percentualnych sadzieb pri-
padnych nahrad potrebnych pre vypocet poistného plnenia poistitela za trvalé na-
sledky Urazu. Ocenovacia tabulka je k dispozicii u poistitela. Poistitel si vyhradzuje
prévo ocefovaciu tabulku menit alebo dopifiat v zavislosti od vyvoja lekarskej vedy
a praxe. VySku poistného plnenia urcuje poistitel vzdy podla ocerovacej tabulky plat-
nej v ¢ase dohodnutia cestovného poistenia.

Opravnena osoba je osoba, ktorej v dosledku poistnej udalosti vznika pravo na po-
istné plnenie.

Osoba blizka poistenému je osoba, ktora je s poistenym vo vzajomne blizkom vztahu
v zmysle § 116 zakona, t. j. pribuzny v priamom rade , strodenec a manzel; iné 0so-
by v pomere rodinnom alebo obdobnom sa pokladajl za osoby sebe navzajom blizke,
ak by ujmu, ktoru utrpela jedna z nich, druha dévodne pocitovala ako ujmu vlastna.
Osobné doklady sl na Ucely tohto poistenia obCiansky preukaz, cestovny pas a vo-
diCsky preukaz.

Poistna doba je Cas, na ktory je uzatvorena poistna zmluva. Je ohrani¢ena datumom
zaciatku poistenia a datumom jeho konca.

Poistné obdobie je obdobie dohodnuté v poistnej zmluve, za ktoré sa plati poistné.
Poistna udalost’ je nahodna udalost blizSie oznacena v tychto VPPCP SK, ku ktorej
doslo poc¢as poistnej doby a s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistitela poskytnat
poistné plnenie.

Poistné plnenie je pInenie, ktoré je poistitel povinny poskytnat, ak nastala poistna
udalost; poistitel ho poskytne v sllade s obsahom tychto VPPCP SK a/alebo zmluv-
nych dohdod k cestovnému poisteniu.

Poistitel je pravnicka osoba, ktora je opravnena vykonavat poistovaciu ¢innost podia
zakona €. 8/2008 Z.z., o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
v platnom zneni.

Poistnik je fyzicka alebo pravnicka osoba spdsobila na pravne Ukony, ktora s poisti-
telom uzavrela poistni zmluvu a je povinna zaplatit poistné.

Poistena osoba (poisteny) je fyzicka osoba, ktora je v poistnej zmluve jednoznacnym
spdsobom uréena, a na ktorej zdravie, majetok, zodpovednost za §kodu sa poistenie
vztahuje, pripadne ktorej prava a opravnené zaujmy st predmetom poistenia.
Poistenie je pravny vztah, pri ktorom na seba poistitel prebera zavazok, ze poiste-
nému (poSkodenému, opravnenej osobe) poskytne poistné pinenie za udalost, ktora
zodpoveda tymto VPPCP SK.

Profesionalny Sport je dosahovanie Sportovych vysledkov za financénd alebo ind od-
menu, na zaklade zmluvy so $portovou organizaciou alebo ked je odmena za danu

Sportovi ¢innost zdrojom prijmov Sportovca. Na Gcely tohto poistenia radime medzi
profesionalnych Sportovcov aj ostatnych ¢lenov Sportového timu.

Prehlad poistného plnenia je prehlad vSetkych poistnych sim, limitov poistného pine-
nia a spolutcasti dohodnutych pre jednotlivé poistenie pripadne pripoistenie cestovné-
ho poistenia. Prehlad poistného pinenia tvori neoddelitelnt stcast tychto VPPCP SK.
Rizikové Sporty zahinaji vSetky bezné Sporty a Sporty vymenované dalej, prevadzko-
vané ako na rekreacnej Grovni, tak vykonnostne, alebo v savislosti s prevadzkovanim
profesionalneho Sportu alebo pocas Gcasti na verejne organizovanych $portovych su-
taziach a pripravy na ne: aerotrim, akrobaticky rock and roll, americky futbal, atletika
vratane skoku o tyGi a pat, sedem a desatboja, balet, biatlon, bikros, bouldering, bub-
lik, buggykiting, cyklokros, cyklotrial, dostihy konské, duatlon, fly fox, hasi¢sky Sport
(vratane cviceni zachrannych zborov), historicky Serm (bojovy), hokej ladovy, hokej po-
zemny, hokejbal, jachting — pobrezna plavba, jazda na ,U“ rampe (in-line, skateboard),
jazda na vodnom/sneZnom skdtri, kajak alebo kanoe stupfia naro¢nosti WW2 a WW3,
kiteboarding, kite surfing, kiting, krasokor€ulovanie, krasojazda, kvadriatlon, lakros,
lukostrelba, lov alebo hon $portovy (s vynimkou lovu exotickej divokej zveri), minibi-
ke, minikary, motokary, motoristické vodné Sporty, mountainboarding na vyznacenych
trasach, paintball, parasailing, patboj moderny, podvodné rughby, potapanie s pouzitim
dychacieho pristroja do miest s hibkou do 40 metrov s inStruktorom alebo bez indtruk-
tora za predpokladu, Ze je poistena osoba drzitelom potrebného certifikatu (opravne-
nia) prevadzkovat danu aktivitu, psie, konské zaprahy, rafting stupia naroc¢nosti Ww2
a WW3, rugby, poledance, rope jumping, rybarcenie z ¢Ina a Sportové rybarcenie,
rychlokorCulovanie in-line, safari, seakayaking, silovy trojboj, skakacie topanky — po-
wer boot, skateboarding, skiatlon, skoky do vody, sledge hokej, snowbungeekayaking,
snowbungeerafting, Sportova gymnastika, Sportova strelba (strelba na ter¢ s pouzitim
strelnej zbrane), surfing, windsurfing, trampolina, triation (vratane ironman), turistika
alebo treking na znacenych cestach v teréne so stupfnom naroc¢nosti max. 3 UIAA
s pouzitim pomocok zodpovedajlcich stanovenej narocnosti a/alebo pobyt a pohyb
v nadm. vy§ke od 3 000m n. m. do 5 000 m n. m., via ferrata stupia naroc¢nosti B a C,
vysoké lanové prekazky (do 10 m.), vzpieranie, wakeboarding, wallyball, zorbing a dal-
Sie Sporty obdobne;j rizikovosti. O nebezpecnosti Sportov a aktivit rozhoduje poistitel.
Prevadzkovanie Sportov uvedenych v tejto kategorii sa da pripoistit za podmienok
a v sllade s prislusnymi osobitnymi poistnymi podmienkami. Ak bolo dohodnuté
pripoistenie rizikovych $portov, vztahuje sa toto pripoistenie aj na udalosti, ku kto-
rym doslo pri prevadzkovani beznych Sportov prevadzkovanych vykonnostne alebo
v slvislosti s prevadzkovanim profesionalneho Sportu alebo pocas Ucasti na verejne
organizovanych Sportovych sitaZiach a pripravy na ne.

Sprevadzajiica osoba je osoba vyslana alebo urcena poistitelom, pripadne asistencnou
sluzbou poistitela, ktora poisteného sprevadza na ceste do zdravotnickeho zariadenia,
v ¢ase jeho lieenia v zdravotnickom zariadeni a na ceste do miesta jeho bydliska.
Sportové vybavenie je naradie a naginie bezne pouzivané na Sportové Gdely
Skodova udalost je skutocnost, z ktorej vznikla §koda a ktora by mohla byt dévodom
vzniku prava na poistné plnenie.

Teroristicky akt je pouZitie sily alebo nasilia alebo hrozba pouzitia sily alebo nasilia
akejkolvek osoby alebo skupiny ludi, samostatne alebo v nieci prospech, alebo v spo-
lupraci s akoukolvek organizaciou alebo vladou, spachané z politického, nabozenské-
ho, ideologického alebo etnického dévodu alebo Gcelu, spdsobujlice ujmu na fludskom
zdravi, hmotnom alebo nehmotnom majetku alebo infrastruktire, vratane Umyslu
ovplyviovat aklkolvek vladu, zastrasovat obyvatelstvo alebo ¢ast obyvatelstva.

Uraz je neocakavané a nahle pdsobenie vonkajsich sil alebo viastnej telesnej sily
nezavisle od vdle poisteného, ku ktorému doslo v Case trvania poistenia a ktorym
bolo poistenému spdsobené telesné poskodenie alebo smrt.

Verejne organizovana sportova sitaz (dalej len ,sitaz“) je sttaZ organizovana akou-
kolvek telovychovnou €i inou organizaciou, Sportovym ¢i inym klubom, ako aj cela
priprava na tato ¢innost alebo vopred organizovana vyprava s cielom dosiahnutia
zvlastnych Sportovych vysledkov.

Zanedbana starostlivost’ je taka starostlivost, ked poisteny nedochadza pravidelne
(minimalne raz rocne) na preventivne zubné alebo gynekologické prehliadky.
Zodpovednost' prevzata nad ramec stanoveny pravnymi predpismi je zodpovednost
za Skodu prevzatl vo vacéSom rozsahu, ako stanovi platny pravny predpis, zodpoved-
nost za Skodu prevzatl v pripadoch, ak ju platny pravny predpis nestanovi, alebo
zodpovednost za Skodu vyplyvajlcu z poruSenia zavazku prevzatého nad ramec dis-
pozitivneho pravneho ustanovenia.

Zivelna udalost je posobenie prirodnej sily, najma ak pésobi nigivo. Na Géely tohto po-
istenia sa Zivelnou udalostou rozumie: poziar, vybuch, Gder blesku, vichrica, krupobi-
tie, povoden, zaplava, pad lavin, zosuv pddy, vulkanicka cinnost, zemetrasenie a pod.

Clanok 13. Vyluky z poistenia

1.  Cestovné poistenie sa nevztahuje na pripady:

a) ak sa poisteny neriadi pokynmi poistitela alebo asistenénej sluzby pois-
titela a GEinne s nimi nespolupracuje alebo nepredloZi poistitelom alebo
asistencnou sluzbou poistitela pozadované doklady;

b)  ked Skodova udalost mohla byt predvidana alebo bola znama v ¢ase pred
zacCiatkom platnosti poistenia;

c) ak Skodova udalost nastala v dosledku samovrazdy, pokusu o samovraz-
du alebo v désledku Umyselného sebaposkodenia poisteného;

d)  ak Skodova udalost nastala v slvislosti s vytrznostou, ktorG vyvolal pois-
teny, alebo v slvislosti s trestnou ¢innostou, ktord spachal;

e) ak Skodova udalost nastala v slvislosti s aktivnou alebo pasivnou G¢as-
tou poisteného vo vojnovom konflikte, v mierovych misiach, v bojovych
alebo vojnovych akciach;

f) ak Skodova udalost nastala v stvislosti s aktivnou alebo pasivnou Ucas-
tou poisteného na vzbure, demonstracii, povstaniach alebo nepokojoch,
verejnych nasilnostiach, Strajkoch alebo so zasahom ¢i rozhodnutim or-
ganov verejnej spravy;

g) ak Skodova udalost nastala v sdvislosti s aktivnou G¢astou poisteného
na teroristickom akte alebo s pripravou nan;

h)  ak Skodova udalost nastala pri ceste, na ktor( poisteny nastdpil po tom,
ked Ministerstvo zahrani¢nych veci Slovenskej republiky vyhlasilo, alebo
Svetova zdravotnicka organizacia alebo obdobna institdcia vyhlasili, Ze sa
neodporica obcanom cestovat do daného Statu Ci oblasti;
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i) ked ku Skodovej udalosti doslo v sivislosti s porusenim bezpecnostnych
nariadeni Ci opatreni danej krajiny a/alebo ked poistena osoba nedodrza-
la bezpecnostné predpisy alebo nemala v ¢ase udalosti prislusné ochran-
né pomdcky (ochranné pracovné pomaocky, prilba pri jazde na bicykli, ly-
Ziach a snouborde, prilba a plavacia vesta pri vodnych Sportoch a pod.)
¢i nemala prislusné platné opravnenie, ako napr. opravnenie na riadenie
motorového vozidla, opravnenie na rekreacné potapanie a pod.;

j) ak Skodova udalost nastala v sivislosti s nasledkami pozitia alkoholu
alebo inych omamnych, toxickych, psychotropnych latok, ¢i ostatnych Ia-
tok schopnych nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka alebo jeho ovlada-
cie alebo rozpoznavacie schopnosti alebo socialne spravanie;

k)  ak Skodova udalost nastala v slvislosti s prevadzkovanim nepoistitelnych
Sportov;

1) ak Skodova udalost nastala v suvislosti s prevadzkovanim beznych Spor-
tov vykonnostne alebo v suvislosti s prevadzkovanim profesionalneho
Sportu alebo pocas Gcasti na verejne organizovanych Sportovych sitazi-
ach a pripravy na ne, ak nebolo dohodnuté prislusné pripoistenie;

m) ak Skodova udalost nastala v slvislosti s prevadzkovanim rizikovych
Sportov, ak nebolo dohodnuté prislusné pripoistenie;

n) ak Skodova udalost nastala v slvislosti s prevadzkovanim extrémnych
Sportov, ak nebolo dohodnuté prislusné pripoistenie;

0) ak Skodova udalost nastala v suvislosti s konanim, pri ktorom poisteny
nedodrzal pravne predpisy platné na Gzemi daného Statu;

p) ak bola Skodova udalost spdsobena jadrovou energiou alebo jadrovymi
rizikami;

q) ak Skodova udalost bola spdsobena chemickou alebo biologickou konta-
minéciou;

r) ak je poisteny Gc¢astnikom vyprav alebo expedicii do miesta s extrémny-
mi klimatickymi alebo prirodnymi podmienkami, do zemepisne odlahlého
miesta alebo do rozsiahlych neobyvanych oblasti (napriklad pust, otvore-
né more, polarne oblasti a podobne);

s)  ak poistitel nemohol presetrit Skodovi udalost z dévodu, Ze poisteny ne-
zbavil mi¢anlivosti voéi poistitelovi alebo asistencnej sluzbe oSetrujiceho
lekara alebo dalSie institlcie, o ktoré poistitel alebo asistencna sluzba
poisteného poZiada;

t) ak poisteny znemoznil poistitelovi alebo asistencnej sluzbe nadviazat
kontakt medzi oSetrujlcimi lekarmi alebo dalSou institlciou, o ktorG pois-
titel alebo asisten¢na sluzba poZiada;

u)  ked ku Skodovej udalosti doslo pri manipulacii s pyrotechnikou alebo
strelnymi zbranami

v)  ak poisteny vedome nepravdivo alebo nelplne informoval poistitela alebo
asistencnu sluzbu o Skodovej udalosti;

w) ak ku Skodovej udalosti doSlo v slvislosti s vykonom ¢innosti vojaka,
policajta, prislusnika iného uniformovaného zboru Ci inej bezpeénostnej
zlozky alebo zboru;

X)  ak ku Skodovej udalosti doslo v slvislosti s podnikatelskou ¢innostou, vyko-
nom povolania alebo inou zarobkovou ¢innostou, pracovnym Grazom alebo
chorobou z povolania, ak nebol dohodnuty zodpovedajci typ pracovnej cesty.

Poistitel dalej nehradi:

a) naklady poisteného alebo inych 0os6b spojené s kontaktovanim poistitela
alebo asistencnej sluzby poistitela;

b)  akékolvek naklady na telefonne hovory, vratane nakladov na roaming pri
spatnom volani do zahranicia.

Clanok 14. Povinnosti poistnika

=

3.

4.

Cla
1.

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi je
poistnik dalej povinny odovzdat vSetkym poistenym osobam tieto VPPCP SK,
spolu s prislusnymi doplnkovymi pripadne aj osobitnymi poistnymi podmienka-
mi a Prehladom poistného pInenia a oboznamit poistené osoby s ich obsahom.
Poistnik je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti odovzdat poistitelovi ale-
bo asistencnej sluzbe na jeho poZiadanie kontaktné Gdaje o poistenych, pripad-
ne poskodenych.

Poistnik je povinny poistitelovi oznamit bez zbytoéného odkladu zmenu svojej
adresy trvalého bydliska alebo koreSpondencnej adresy.

Ak je poistnik zaroven poistenym, vztahuji sa nanho aj vSetky povinnosti pois-
teného.

nok 15. Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
a uzavretou poistnou zmluvou je poisteny dalej povinny dbat na to, aby poistna
udalost nenastala, najma nesmie porusovat povinnosti smerujlce k odvrate-
niu alebo zmenseniu nebezpecenstva, ktoré st mu pravnymi predpismi uloze-
né, alebo ktoré vzal na seba poistnou zmluvou.
Poistnik je na poziadanie poistitela alebo asistencnej sluzby poistitela povinny
preukézat, Ze poistné zaplatil (napr. predloZenim képie vypisu z Gctu).
Poisteny je v pripade vzniku Skodovej udalosti povinny v prvom rade kontaktovat
asistencnu sluzbu poistitela so Ziadostou o zabezpecenie sluzieb, ktoré st sGcas-
tou rozsahu poistenia, informovat ju o Skodovej udalosti, najma o datume a mies-
te vzniku Skodovej udalosti, o adrese poisteného, vyziadat si k tomu pokyny asi-
stencnej sluzby poistitela a postupovat v silade s nimi. Ak objektivne podmienky
vzniku Skodovej udalosti nedovolia poistenému obrétit sa na asistenéni sluzbu
poistitela so Ziadostou o asistenciu eSte pred poskytnutim sluzieb, je povinny tak
vykonat ihned po tom, ako to podmienky vyvoja Skodovej udalosti dovolia.

V pripade vzniku Skodovej udalosti je poisteny dalej povinny:

a)  uskutocnit vSetky nevyhnutné opatrenia na to, aby rozsah $kéd a ich na-
sledkov bol ¢o najmens;

b)  po navrate na (zemie Slovenskej republiky bez zbytoéného odkladu pi-
somne oznamit poistitelovi na prislusnom formulari ,0znamenie Skodo-
vej udalosti“ vznik Skodovej udalosti a uviest pravdivé vysvetlenie;

c) riadit sa pokynmi poistitela a/alebo asistencnej sluzby poistitela a Gci-
nne s nimi spolupracovat, pinit dalSie povinnosti dohodnuté v poistnej
zmluve alebo uloZené poistitelom a/alebo asistencnou sluzbou poistitela

10.

11.

po vzniku Skodovej udalosti;

d)  Skodovi udalost neodkladne oznamit policii v mieste vzniku udalosti, ak
udalost nastala za okolnosti nasvedcujlcich spachanie trestného cinu
alebo priestupku, a predlozZit poistitelovi policajny protokol;

e) po vzniku Skodovej udalosti zabezpecit dostatocné ddkazy o rozsahu
Skodovej udalosti Setrenim vykonanym policiou alebo inymi vySetrovacimi
organmi, fotografickym alebo filmovym materialom, videozaznamom, sve-
dectvom tretich os6b a pod.;

f) odpovedat pravdivo a Gplne na vSetky otazky poistitela alebo asistencnej
sluzby poistitela tykajlce sa poistenia a Skodovej udalosti;

g) umoznit poistitelovi a/alebo asistencnej sluzbe poistitela realizovat
vSetky potrebné Setrenia Skodovej udalosti rozhodujlice pre postdenie
naroku na poistné plnenie, jeho vySku a poskytnit pri tom potrebnd sucin-
nost; na Ziadost poistitela vyziadat vo svojej zdravotnej poistovni vypis
z ,Individualneho Gc¢tu poistenca“ a odovzdat ho poistitelovi;

h)  bez zbytocného odkladu oznamit poistitelovi, Ze v suvislosti so Skodo-
vou udalostou bolo zacaté trestné konanie proti poistenému, a poistitela
pravdivo informovat o priebehu a vysledkoch tohto konania;

i) zbavit oSetrujlceho lekara micanlivosti voci poistitelovi alebo asistencnej
sluzbe poistitela.

Pri svojej ¢innosti dodrZiavat prislusné bezpecnostné opatrenia krajiny, vratane

pouZivania funkénych ochrannych pomocok (ochranné pracovné pomaocky, pril-

ba pri jazde na bicykli, lyZiach a snouborde, prilba a plavacia vesta pri vodnych

Sportoch a pod.); pre vykon tych ¢innosti, kde je to vSeobecne dané, je nutné

mat prisluéné platné opravnenia, ako napr. opravnenie na riadenie motorového

vozidla, opravnenie na rekreacné potapanie a pod.

Ak o to poistitel alebo asistencna sluzba poZziada, je poisteny (zastupca poiste-

ného, opravnena osoba) povinny zabezpecit na vlastné naklady Gradny preklad

dokladov nevyhnutnych k Setreniu poistnej udalosti, do slovenského jazyka.

Ak ma poisteny uzatvorené poistenie rovnakého alebo podobného charakteru

aj v inej poistovni, je povinny s touto skutoénostou poistitela oboznamit.

Kto poZiada o plnenie z poistenia, je povinny predlozit dalSie poistitelom alebo

asistencnou sluzbou poistitela poZadované doklady, pokial maja vplyv na urce-

nie povinnosti poistitela pinit a na vySku poistného pinenia.

Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu poistitelovi oznamit pripadny nalez

odcudzenej alebo stratenej veci, pripadne jej zvySkov a vrétit poistitelovi zodpo-

vedajlcu Cast poistného pinenia.

Poisteny je povinny poistitelovi oznamit, Ze poSkodeny si uplatnil proti poiste-

nému pravo na nahradu Skody z poistnej udalosti, vyjadrit sa k svojej zodpo-

vednosti, k poZadovanej nahrade $kody a jej vySke. Ak poisteny uzna narok po-

Skodeného na nahradu $kody a poskodeného uspokoji, je povinny zabezpecCit

poistitelovi na Gcely Setrenia poistnej udalosti podklady, ktoré preukazuja vznik

jeho zodpovednosti za Skodu a rozsah spdsobenej Skody.

Poisteny je povinny urobit vSetky pravne aj faktické Gkony nevyhnutné k tomu,

aby poistitel mohol voCi tretej strane uplatnit regresné pravo na nahradu Skody

alebo iné obdobné pravo, ktoré poistitelovi v slvislosti s poistnou udalostou
resp. poskytnutim poistného pinenia vzniklo.

Clanok 16. Prava a povinnosti poistitela

=

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi

a uzavretou poistnou zmluvou ma poistitel dalej tieto povinnosti:

a)  prerokovavat s poistenym vysledky Setrenia nevyhnutné na zistenie rozsahu
a vysky poistného pinenia alebo mu ich bez zbytoéného odkladu oznamit;

b)  vrétit poistenému doklady, ktoré si vyziada, s vynimkou originalnych do-
kladov o zaplateni, na zaklade ktorych bolo poskytnuté poistné pinenie.

Poistitel je opravneny najma:

a)  preverit vznik a priebeh Skodovej udalosti (vratane vyziadania svedeckych vy-
povedi z(¢astnenych osdb, znaleckych posudkov, pripadne dalSich dokladov);

b)  poZadovat a preverit lekarske spravy a vypisy z individualneho Gctu pois-
teného ako poistenca zo zdravotnych poistovni.

Ak poisteny porusil povinnosti stanovené v§eobecne zavaznymi pravnymi pred-

pismi alebo v tychto VPPCP SK, je poistitel opravneny poistné plnenie primera-

ne tomuto poruseniu znizit alebo odmietnut.

Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v tychto VPPCP SK a v dosledku tohto

porusenia boli vyvolané alebo zvySené naklady Setrenia Skodovej udalosti vy-

nalozené poistitelom, je poistitel opravneny pozadovat od poisteného nahradu

vzniknutych nakladov.

Clanok 17. Zavereéné ustanovenia I. CASTI
1.

N

Tieto VPPCP SK si neoddelitelnou stcastou poistnej zmluvy uzavretej medzi
poistitelom a poistnikom.

Ak sa tieto VPPCP SK poistitela odvolavaji na vSeobecne zavazné pravne predpisy,
rozumejd sa nimi pravne predpisy platné a (¢inné na Gzemi Slovenskej republiky.
Pripadné staznosti poistnika, poisteného alebo opréavnenej osoby proti poistitelovi
je mozné podat pisomne prostrednictvom posty, e-mailu alebo faxom. StaZovatel
musi v staznosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a coho
sa doméaha. StaZnost, v ktorej staZovatel neuvedie svoje meno, priezvisko a adresu
(pravnicka osoba svoj nazov a sidlo) sa neprijme na vybavenie. Lehota na vybavenie
staznosti vratane prijatia opatreni na vybavenie staZnosti je najviac 30 dni odo
dnia dorucenia do poistovne. V odévodnenych pripadoch, najméa ak vybavenie zavisi
od vyjadrenia tretej osoby, je mozné lehotu podra prvej vety prediZit najviac na 60
dni odo diia dorugenia staznosti do poistovne, pridom je potrebné dévody predize-
nia lehoty oznamit' staZovatelovi do 30 dni odo dia doruéenia staznosti. V pripade,
ak sa zistila opodstatnenost staznosti, uvedd sa v oznameni o vybaveni staznosti
aj opatrenia prijaté alebo vykonané na odstranenie zistenych nedostatkov.
Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

V sporoch o pravach a povinnostiach vyplyvajlcich z poistnej zmluvy bude roz-
hodovat vecne a miestne prislusny sid v Slovenskej republike.

Ak sa niektoré ustanovenia tychto VPPCP SK stan( neplatnymi alebo spornymi
v dosledku zmeny vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, pouZije sa taky vse-
obecne zavéazny pravny predpis, ktory je im svojou povahou a (G¢elom najbliZsi.
Tieto VPPCP SK su platné od 1. januara 2014

VPPCP SK 2014 zo dia 1. januara 2014



Il. CAST
0SOBITNE USTANOVENIA

ODDIEL A) Poistenie lieéebnych nakladov (PLN)
Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1.

2.

Poistenie liecebnych nakladov je dojednané ako poistenie pomoci osobam
v nldzi po€as cestovania alebo pobytu mimo miesta ich trvalého bydliska.
Poistnou udalostou je nahle akitne ochorenie alebo Uraz poisteného, ku ktoré-
mu doSlo v zahrani¢i po¢as poistnej doby a ktoré si vyZaduje nutné a neodklad-
né lieCenie v zahranici.

Z poistenia lieCebnych nakladov v zahraniCi poistitel hradi v savislosti s po-

istnou udalostou nevyhnutné a Gcelne vynalozené néaklady na liecenie Ci oSe-

trenie, vratane diagnostickych postupov, ktoré s nimi bezprostredne sivisia,
sO lekarom predpisané a stabilizuji stav poisteného natolko, Ze je schopny

v ceste pokracovat alebo je repatriovany.

Ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak, za takéto naklady sa povazuju:

a) nevyhnutné vySetrenia potrebné na stanovenie diagnézy a lieCebného po-
stupu;

b)  nevyhnutné lekarske oSetrenia;

c) pobyt v nemocnici (hospitalizacia) na viacl6Zkovej izbe so Standardnym
vybavenim a Standardnou lekarskou starostlivostou na nevyhnutny ¢as;
diagnostické vySetrenia, lieCenie vratane operacie, anestézia, lieky, ma-
terial a naklady na nemocnién( stravu;

d) lieky predpisané lekarom v suvislosti s poistnou udalostou a zodpovedaj-
(ice charakteru poistnej udalosti;

e) oSetrenia zubnym lekarom pri akltnych bolestivych stavoch zubov, lie-
¢enych extrakciou alebo jednoduchou vypliou (vratane RTG), oSetrenie
s cielom bezprostrednej Glavy od bolesti vztahujlce sa k slizniciam dutiny
Gstnej, ktoré nevyplyva zo zanedbanej starostlivosti, a to do limitu poist-
ného plnenia stanoveného v Prehlade poistného plnenia; oSetrenie zubov
v dosledku Grazu nie je tymto limitom obmedzené;

f) preprava poisteného z miesta Grazu alebo ochorenia do najblizSieho
vhodného zdravotnickeho zariadenia (rovnako aj privolanie lekara k pois-
tenému), ak poisteny nie je schopny prepravy obvyklym dopravnym pros-
triedkom; zésah horskej sluzby a/alebo preprava vrtulnikom z miesta Ura-
zu alebo ochorenia do najblizSieho vhodného zdravotnickeho zariadenia,
ak to zdravotny stav poisteného vyZzaduije;

g) preprava od lekara do zdravotnickeho zariadenia alebo zo zdravotnickeho
zariadenia do iného Specializovaného zdravotnickeho zariadenia, ak to
stav poisteného vyZaduje;

h)  z lekarskeho hladiska opodstatnena preprava zo zdravotnickeho zariade-
nia spat do miesta pobytu v zahranici, ak nie je mozné na prepravu pouZzit
verejny dopravny prostriedok;

i) naklady na prepravu (repatriaciu) poisteného spat na Gzemie Slovenskej repub-
liky v pripade, Ze nebude moct zo zdravotnych dévodov pouzit pévodne plano-
vany dopravny prostriedok; poistitel si vyhradzuje pravo vopred rozhodndt o re-
patriacii poisteného nielen na zéklade podkladov ziskanych od oSetrujiceho
lekara ale o repatriacii, o spésobe dopravy a o volbe vhodného zdravotnickeho
zariadenia s opravneni rozhodn(t iba poistiteflom povereni lekari; O pripad-
nom prevoze poisteného zo zahranicia do miesta trvalého bydliska mimo (ze-
mia Slovenskej republiky rozhoduje poistitel s tym, Ze naklady za tieto prevozy
s hradené maximéalne do vysky néakladov prevozu do Slovenskej republiky

J) ubytovanie a strava v podobe polpenzie v zahrani¢i na ¢as nevyhnutny,
v pripade, Ze z medicinskeho hladiska nie je uZ nutna hospitalizacia po-
isteného, ale zaroven nie je mozné, aby poisteny pokracoval vo svojej
pdévodne planovanej ceste ¢i bol schopny repatriacie; poistitel si vyhrad-
zuje pravo vopred rozhodnlt o nutnosti Ghrady tychto nakladov nielen
na zaklade podkladov od oSetrujlceho lekara; o vhodnom ubytovacom
zariadeni je opravneny rozhodnut iba poistitel

k)  naklady na prepravu telesnych pozostatkov poisteného v pripade smrti
v zahrani¢i spat na Gzemie Slovenskej republiky a ostatné nevyhnutné
naklady, ktoré s prepravou ¢i do¢asnym uloZzenim telesnych ostatkov sGvi-
sia; o Uhrade ostatnych nevyhnutnych nakladov je opravneny rozhodnut
iba poistitel; O pripadnom prevoze pozostatkov poisteného zo zahranicia
do miesta trvalého bydliska mimo Gzemia Slovenskej republiky rozhoduje
poistitel s tym, Ze naklady za tieto prevozy st hradené maximalne do vys-
ky nakladov prevozu do Slovenskej republiky;

1) primerané cestovné naklady a naklady na ubytovanie sprevadzajlcej oso-
by, pricom poistitel si vyhradzuje pravo vopred rozhodndt o vyslani spre-
vadzajlcej osoby a o vyske primeranych nakladov; za primerané cestovné
naklady sa povazujl naklady:

- na letenku ekonomickou triedou, trajektovou lodnou dopravu, listok Ze-
lezni¢nej a/alebo autobusovej dopravy druhou triedou, pripadne naklady
na pohonné hmoty pre osobné vozidlo;

- na ubytovanie, najviac do limitu uvedeného v Prehlade poistného pinenia;
za primerané cestovné naklady sa nepovazujl naklady na vSetky poiste-
nia a poplatky za vizum.

V pripade, Ze nie je mozné poisteného zo zdravotnych dévodov previezt na Gze-

mie Slovenskej republiky nakolko musi byt v nemocnici hospitalizovany dihsie

ako 10 dni, asistencna sluzba zabezpeci jednej blizkej osobe poisteného, aby
mohla poisteného navstivit, dalej zabezpeci dopravu verejnym dopravnym pros-
triedkom za primerané cestovné naklady (lietadlo- ekonomicka trieda, autobus,
vlak Il. triedy a pod.) do miesta hospitalizacie poisteného a spat na Gzemie

Slovenskej republiky, pricom poistitel uhradi naklady na tito dopravu az do vys-

ky limitu poistného pInenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia. Poistitel

z tohto poistenia hradi iba primerané cestovné naklady spojené s cestou osoby

blizkej poisteného do miesta hospitalizacie poisteného a spat na Gzemie Slo-

venskej republiky a hradi tiez naklady na ubytovanie osoby blizkej poisteného

v mieste hospitalizacie poisteného; ostatné naklady vratane nakladov na miest-

nu hromadni dopravu €i sluzby taxi nie st stc¢astou poistného pinenia.

N

Ak sa v dosledku poistnej udalosti poisteny nebude maoct vratit do SR v Case plat-
nosti poistenia a asisten¢na sluzba poistitela zaisti prevoz poisteného bezpro-
stredne po tom, ¢o to jeho zdravotny stav dovoli, prediZuje sa G¢innost poistenia
lieCebnych vydavkov v zahrani¢i automaticky do okamihu prekrocenia hranice SR.
Poisteny berie na vedomie a sihlasi s tym, Ze poistitel ani asistencna sluzba
za Ziadnych okolnosti nie st opravneni nahradzat organy institGciou poskytujd-
cou prvl pomoc v mieste poistnej udalosti, ktora nastala.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.

Cl
1.

Okrem vyluk z poistenia uvedenych v CASTI | &l. 13 tychto VPPCP SK, poistenie

lieCebnych nakladov sa dalej nevztahuje na pripady:

a) ak lieCebna starostlivost slvisi s oSetrenim ochorenia ¢i Grazu, ktoré
existovali po¢as 12 predchadzajdcich mesiacov pred zaciatkom poistenia
a/alebo nastali na Gzemi SR pred odjazdom do zahranicia, pripadne sivi-
sia s komplikaciami, ktoré sa vyskytn( pri lieGbe ochorenia alebo Grazu,
ktoré nie sl zahrnuté do tohto poistenia;

b)  ak je lekarska starostlivost vhodna a Gcelna, avSak odkladna a mozno ju
poskytnlt az po navrate na Gzemie Slovenskej republiky;

c) ak sa cesta kona s cielom liecenia alebo pokraCovania uz zacatého liecenia;

d)  ak Uraz alebo ochorenie poisteného nastali v sGvislosti s poZitim alkoho-
lu alebo inych omamnych, toxickych, psychotropnych ¢i ostatnych latok
schopnych nepriaznivo ovplyvnit psychiku Cloveka alebo jeho ovladacie
alebo rozpoznavacie schopnosti alebo socialne spravanie;

e) liecby priznakov stvisiacich so zavislostou od alkoholu alebo inych latok
podla pismena d) tohto odseku;

f) vySetreni (vratane laboratérneho a ultrazvukového) na zistenie tehoten-
stva, interrupcie, akychkolvek komplikacii rizikového tehotenstva, akych-
kolvek komplikacii po 26. tyZzdni tehotenstva, porodu, vySetrenia a lieCby
neplodnosti a umelého oplodnenia a nakladov spojenych s antikoncepci-
ou a hormonalnou liebou;

g) nakladov na neakltne oSetrenie zubov a sluZieb s tym spojenych, na-
kladov za zubné nahrady, korunky alebo UGpravy Celusti, zubné strojceky,
mostiky, odstranenie zubného kamera alebo povliaku alebo néakladov
sUvisiacich s lieCbou paradent6zy;

h)  duSevnych a psychickych choréb a portch, liecby psychoterapiou a psy-
choanalyzou;

i) lieCenia osobou blizkou poistenému alebo osobou bez zodpovedajucej
kvalifikacie, dalej liecebnych (konov mimo zdravotnickych zariadeni, liec-
by metédami vedecky neuznavanymi na Gzemi Slovenskej republiky a/
alebo v mieste Skodovej udalosti;

) nahrady nakladov na zachranné a vyslobodzovacie akcie suvisiace s vy-
hladavanim poistenej osoby, ak nebolo ohrozené jej zdravie alebo Zivot;

k)  zaklpenej liekov bez lekarskeho predpisu;

1) ockovania alebo nasledkov nepodrobenia sa povinnému ockovaniu pred
odcestovanim do zahranicia;

m) preventivnych prehliadok, kontrolnych vySetreni alebo lekarskych vySetre-
ni a oSetreni neslvisiacich s nahlym ochorenim alebo Grazom;

n) rehabilitacie, fyzikalnej a kipelovej lieCby, starostlivosti v odbornych lie-
¢ebnych Ustavoch, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak;

0)  chiropraktickych vykonov, vycvikovej terapie alebo nacvikov sebestacnosti;

p)  nakazlivych pohlavnych choréb vratane infekcie HIV/AIDS;

q) zhotovenia a opravy protéz (ortopedickych, zubnych), okuliarov, kontakt-
nych Sosoviek alebo naclvacich pristrojov;

r) nahrady vydavkov za ortézy s vynimkou, ak sa pomocka pouzije na zaklade
rozhodnutia oSetrujlceho lekara ako jediny mozny spdsob oSetrenia Ura-
zu, a to v zakladnom a jednoduchom vyhotoveni, maximalne vSak do vysky
limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade poistného pinenia;

s) nahrad za nadStandardn( starostlivost a sluzby (t. j. nahrad za zdravot-
nicku starostlivost a sluzby presahujlce Standard krajiny, kde k poistnej
udalosti doslo);

1) nahrad za podporné lieky, vitaminové preparaty a doplnkovl stravu;

u) nahrad za kozmetické zakroky, estetické a plastické operacie;

V) komplikéacii spdsobenych porusenim lieCebného rezimu stanoveného ose-
trujlcim lekarom.

anok 3. Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti poisteného stanovenych v CASTI | &l. 15 tychto VPPCP SK je

poisteny dalej povinny:

a) v pripade choroby ¢i Grazu bez zbytoéného odkladu vyhladat lekarske oSe-
trenie a dbat na pokyny lekéra, a ak to nasledne poistitel vyZaduje, podro-
bit sa na naklady poistitela vySetreniu lekarom, ktorého poistitel urci;

b)  prepravu uvedend v CASTI Il oddiel A) &l. 1 ods. 4 pism. f), g), h), i), j),
k) a ods. 5 tychto VPPCP SK vopred odsuhlasit s asistenénou sluzbou
poistitela a postupovat podla jej pokynov;

c) predlozit poistitelovi nasledujlice doklady: kopie kompletnej lekarskej
dokumentécie, origindly GEtov a dokladov o zaplateni lekarskeho oSe-
trenia, liekov predpisanych lekarom (vratane kopie lekarskeho predpisu)
a transportov, kopie policajnej spravy/protokolu (v pripade, Ze udalost
bola Setrena policiou) vratane dalSich podkladov, ktoré si poistitel a/
alebo asistencné sluzba vyziada.

V pripade porusenia povinnosti uvedenych v odseku 1 tohto ¢lanku, je poistitel

opravneny poistné pinenie primerane tomuto poruseniu zniZit alebo odmietnut.

ODDIEL B) Urazové poistenie (UP)
Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1.

Poistnou udalostou je Graz poisteného, ku ktorému dosSlo nezavisle od vole po-
isteného pocas trvania (razového poistenia a bolo spésobené neocakavanym
a nahlym pdésobenim vonkajsich sil alebo vlastnej telesnej sily.

Za Uraz sa povazuju aj ujmy na zdravi, pripadne smrt, ktoré boli poistenému
sposobené:

a)  chorobou, ktora vznikla vyluéne nasledkom Urazu;
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b)  miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkov do otvorenej
rany spdsobenej Grazom alebo nakazou tetanom pri Graze;

c) diagnostickymi, lieCebnymi a preventivnymi zakrokmi vykonanymi s ci-
elom lieCit nasledky Grazu;

d) topenim sa, utopenim sa;

e)  zvySenim svalovej sily vyvinutej na koncatiny alebo chrbticu, nasledkom
ktorej déjde k vyvrtnutiu kibu alebo k pretrhnutiu alebo natrhnutiu svalov,
Sliach, vazov alebo puzdier;

f) elektrickym pridom alebo Gderom blesku.

V ramci Grazového poistenia sa poistenie Grazu podla tychto VPPCP SK vztahuje

na pripady:

a) trvalych nasledkov na zdravi poisteného v désledku Urazu;

b)  smrti poisteného v désledku Urazu.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.

2.

Cl
1.

3.

Okrem vyluk z poistenia uvedenych v CASTI | &l. 13 tychto VPPCP SK, Grazové

poistenie sa dalej nevztahuje na pripady:

a)  zhorSenia nasledkov Urazu z dévodu Umyselného alebo vedomého nevy-
hladania zdravotnej starostlivosti poistenym alebo vedomého nereSpek-
tovania rad a odporucani lekara;

b)  ak poisteny prekonal Graz uz pred zaCiatkom platnosti poistenia a trpi
v siasnosti jeho nasledkami;

¢)  vzniku a zhor$enia brusného alebo slabinového pruhu fubovolného druhu;

d) diabetickych gangrén, nadorov vSetkého druhu a pévodu, vzniku a zhorSe-
nia aseptickych zapalov posSiev Slachovych, svalovych Gponov, synovitid,
tiazovych vackov a epikondylitid;

e) infekénych choréb, aj ked boli prenesené zranenim;

f) nasledkov diagnostickych, kozmetickych, estetickych a inych lieGebnych ¢i
preventivnych zakrokov, ktoré neboli vykonané s cielom lie€it nasledky Grazu;

g)  zhorSenia choroby v dosledku Grazu, Grazov vzniknutych v désledku choroby
a zhorSenia nasledkov Grazu chorobou, ktorou poisteny trpel pred Grazom;

h)  srdcovej alebo cievnej mozgovej prihody a nasledkov Urazu, ku ktorému
doslo v dosledku srdcovej alebo cievnej mozgovej prihody;

i) nasledkov neurologickych, dusevnych chordb a portch a s nimi spojenych
pordch i strat vedomia;

j) Grazov sposobenych nasledkom pozitia alkoholu alebo inych omamnych,
toxickych, psychotropnych alebo ostatnych latok schopnych ovplyvnit psy-
chiku Cloveka, a to aj ak boli tieto Grazy spésobené udalostami a okolno-
stami, ktoré sl inak do poistenia zahrnuté;

k) porich hybnosti ¢i poskodenia chrbtice, vratane vyskocenia medzistavco-
vej platnicky, ak nevznikne priamym mechanickym pdsobenim zvonku a pri-
tom nejde o zhorSenie prejavov choroby, ktora existovala pred Grazom;

1) zlomenin v dosledku vrodenej lamavosti kosti alebo metabolickych por-
Gch alebo patologickych alebo Gnavovych zlomenin, podvrtnuti a vykibeni
v désledku vrodenych chyb a porich;

m) ked bol Graz priamo alebo nepriamo spdsobeny syndromom ziskaného
zlyhania imunity (AIDS).

Osoba, ktorej ma vzniknlt pravo na poistné pinenie z (irazového poistenia, toto

pravo nenadobudne, ak sposobila poistenému smrt Gmyselnym trestnym ¢inom.

anok 3. Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v CASTI | &l. 15 tychto VPPCP SK, je poisteny dalej

povinny:

a) bez zbytocného odkladu vyhladat po Graze lekarske oSetrenie a dbat
na pokyny lekéra, a ak to nasledne poistitel vyZaduje, podrobit sa na na-
klady poistitela vySetreniu lekérom, ktorého mu poistitel uréi. Ak dojde
k neskorému oSetreniu, ktoré malo vplyv na rozsah trvalych nasledkov,
ma poistitel préavo poistné pinenie za trvalé nasledky primerane znizit;

b) v pripade Grazu predloZit poistitelovi po ukonéeni lieCby alebo po ustaleni
trvalych nasledkov riadne, Gplne a pravdivo vyplneny prislusny formular
poistitela ,0znamenie Skodovej udalosti“ s podpisanym vyhlasenim pois-
teného alebo zédkonného zastupcu a vyplnenou spravou lekara;

c) predloZit poistitelovi originaly nasledujlcich dokladov: doklad o poskytnuti pr-
votného oSetrenia s uvedenim diagndzy a datumu oSetrenia, preplstaciu spra-
vu zo zdravotnickeho zariadenia, policajnl spravu (v pripade, Ze udalost bola
vySetrovana policiou), vratane dalSich podkladov, ktoré si poistitel vyziada.

Ak poZaduje poisteny kontrolné vySetrenie, je dalej povinny niest naklady tohto

vySetrenia. Ak na zéklade kontrolného vySetrenia poistitel poskytne dodato¢ne

plnenie, prevezme tieto naklady na kontrolné vySetrenie poistitel. Toto kontrol-
né vySetrenie vedlce k moznému prehodnoteniu méze byt uskutoénené najne-
skor do troch rokov odo dnia Grazu.

Pri hodnoteni trvalych nasledkov je poisteny dalej povinny preukazat sa obcian-

skym preukazom &i inym platnym preukazom totoznosti.

Clanok 4. Poistné pinenie za trvalé nasledky irazu

=

Vysku plnenia za trvalé nasledky Urazu urcuje poistitel podla zésad tychto VPP-
CP SK a podla Ocenovacej tabulky. Ak zranenie nie je obsiahnuté v Ocenova-
cej tabulke, je poistitel opravneny urcit vySku poistného plinenia sam alebo
v sUcinnosti s lekarom, ktorého uréi. K stanoveniu vySky poistného plnenia
analogicky pouZije hodnoty uvedené v Ocenovacej tabulke pri zraneniach, ktoré
s0 predmetnému zraneniu svojou povahou najblizSie.

Poistitel je povinny vyplatit za trvalé nasledky spésobené tGrazom z hornej hrani-
ce poistného plnenia pre pripad trvalych nasledkov Grazu tolko percent, kolkym
percentam zodpoveda druh a rozsah trvalych nasledkov podla Ocenovacej ta-
bulky po ich ustaleni. V pripade, Ze sa neustalili do troch rokov odo dna Urazu,
je poistitel povinny vyplatit za trvalé nasledky spésobené (razom tolko percent,
kolkym percentam zodpoveda ich stav ku koncu tejto lehoty. Po uplynuti tejto
trojrocnej lehoty uzZ nevznikd narok na poistné plnenie, a to ani v dosledku
nasledného zhorsenia zdravotného stavu poisteného.

Podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie za trvalé nasledky Urazu podla
odseku 2 tohto ¢lanku je skutocnost, Ze rozsah trvalych nasledkov spésobenych
poistenému jednym Grazom dosiahol aspon 10% podla Ocerovacej tabulky.

10.

11.

12.

13.

Ak poistitel nemdze ukoncit svoje vySetrovanie preto, Ze trvalé nasledky Grazu
nie s po uplynuti jedného roka odo dna Urazu ustalené, avSak je zname, aky
bude ich minimalny rozsah, poskytne poistenému na jeho pisomnu Ziadost' pri-
meranu zalohu na poistné plnenie. Zalohu je moZné poskytnat len v pripade, Ze
poisteny preukaze lekarskou spravou alebo lekarskym posudkom vyhotovenym
na zaklade osobnej lekarskej prehliadky u posudkového lekara poistitela, Ze as-
pon ¢ast trvalych nasledkov zodpovedajlcich minimalnemu rozsahu dohodnuté-
mu v poistnej zmluve pre vznik povinnosti poistitela pInit ma uz trvaly charakter.
Ak sa trvalé nasledky Urazu vztahuji na Casti tela alebo organu, ktoré boli po-
Skodené uz pred Grazom, stanovi sa ich percentualne ohodnotenie podia Oceno-
vacej tabulky tak, Ze celkové percento sa znizi o pocet percent zodpovedajlcich
predchadzajdcemu zraneniu uréenému obdobne podia Ocernovacej tabulky.

Ak pred vyplatou poistného plnenia za trvalé nasledky Grazu poisteny zomrie, nie
vS§ak na nasledky tohto Grazu, vyplati poistitel jeho dediCom sumu, ktora zodpove-
da rozsahu trvalych nasledkov Grazu poisteného v ¢ase jeho smrti, ak ich ohod-
notenie dosiahne aspon 25% podlia Ocenovacej tabulky. Maximalne vSak poistitel
v tomto pripade vyplati poistné pinenie zodpovedajlce poistnej sume pre pripad
smrti nasledkom Grazu dohodnutej v poistnej zmluve alebo vo VPPCP SK.

Vysku poistného pinenia za trvalé nasledky Grazu uréuje poistitel na zaklade predlo-
Zenej zdravotnej dokumentacie, osobnej lekarskej prehliadky, prip. vySetrenia u po-
sudkového lekara poistitela. Poistitel pri rozhodovani vychadza tieZ zo stanoviska
lekara, ktory pre neho vykonava posudkovi alebo odbornl poradenski ¢innost.
Osobnu lekarsku prehliadku, pripadne vySetrenie potrebné na zistenie druhu
a rozsahu trvalych nasledkov Urazu u posudkového alebo iného odborného
lekara poistitela zabezpeCi poistitel na svoje naklady v pripade, ak zo spravy
lekara, ktory poisteného oSetroval, doplnenej podla potreby vypisom zo zdra-
votnych zaznamov, vyplyva, Ze rozsah trvalych nasledkov méze do troch rokov
odo dna Urazu dosiahnut aspon 25% podla Ocenovacej tabulky.

Plnenie za trvalé nasledky Urazu sa urcuje podla Oceriovacej tabulky, a to vo vySke
tolkych percent hornej hranice poistného pinenia pre pripad trvalych nasledkov Gra-
zu, kolko percent uvadza tato tabulka pre jednotlivé zranenia. Ak stanovi Ocenovacia
tabulka percentualne rozpatie, urci sa vySka pinenia tak, aby v ramci daného rozpa-
tia zodpovedalo poistné pinenie druhu a rozsahu zranenia vzniknutého Grazom.

Ak spdsobil jediny Graz poistenému niekolko trvalych nasledkov rézneho druhu,
ohodnotia sa celkové trvalé nasledky stctom percent pre jednotlivé zranenia. Ak
sa tykajl jednotlivé zranenia rovnakej koncatiny, organu alebo ich ¢asti, ohodno-
tia sa ako celok, a to maximalne percentom stanovenym v Ocefnovacej tabulke
pre anatomickl alebo funkénu stratu prislusnej koncatiny, organu alebo ich Casti.
Poistitel je povinny vyplatit za trvalé nasledky Grazu spésobené jednym Grazom
maximalne 100% hornej hranice poistného plnenia pre pripad trvalych nasled-
kov Urazu, a to aj v pripade, Ze sUcet percent pre jednotlivé zranenia stanoveny
podla odseku 10 tohto ¢lanku prekroci hranicu 100 %.

Poisteny je opravneny poziadat o stanovenie rozsahu trvalych nasledkov Grazu
po ich ustaleni, najskor vSak 12 mesiacov od Urazu.

Ak sa trvalé nasledky Grazu prejavili po zaniku poistenia, poistitel je povinny
poskytndt poistné pinenie len vtedy, ak k Grazu doSlo pocas trvania poistenia.

Clanok 5. Poistné plnenie za smrt’ sposobenti Girazom
1

Ak doSlo k smrti poisteného nasledkom Urazu najneskor do troch rokov odo

dna tohto Grazu:

a) je poistitel povinny vyplatit opravnenej osobe poistné pinenie pre pripad
smrti nasledkom Grazu dohodnuté v poistnej zmluve, alebo

b)  ak poistitel uz poskytol poistné plnenie za trvalé nasledky tohto Urazu,
je poistitel povinny vyplatit opravnenej osobe iba pripadny rozdiel medzi
hornou hranicou poistného plnenia pre pripad smrti nasledkom Grazu do-
hodnutou v poistnej zmluve a uz vyplatenym poistnym plnenim za trvalé
néasledky tohto Urazu, maximalne vSak do limitu plnenia pre pripad smrti
néasledkom Grazu.

Ak smrt nasledkom Urazu nastala po zaniku poistenia, je poistitel povinny po-

skytn(t poistné plnenie len vtedy, ak k Grazu doslo pocas trvania poistenia.

ODDIEL C) Poistenie zodpovednosti za Skodu (ZOD)
Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1.

Poistnou udalostou v poisteni zodpovednosti za Skodu je vznik povinnosti pois-
teného nahradit Skodu, za ktor( poisteny podla vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov zodpoveda a je povinny ju nahradit. Podmienkou vzniku prava na pl-
nenie je, Ze poistna udalost nastala pocas doby trvania poistenia a v sGvislosti
s nepodnikatelskou ¢innostou poisteného.

Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny pravo, aby poistitel, v pripade
vzniku poistnej udalosti, za neho nahradil poSkodenému v rozsahu a vo vys-
ke urcenej vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi uplatnené a preukazané
naroky na nahradu Skody, ktora vznikla poSkodenému, a to az do vysky limitu
poistného plnenia stanoveného v Prehlade poistného plnenia.

V rdmci poistenia zodpovednosti za Skodu sa poistenie vztahuje na Skody spo-
sobené poistenym na:

a)  na zdravi alebo na Zivote poSkodeného;

b)  poskodenim, znicenim alebo stratou veci.

Pri poSkodeni, zniceni alebo strate veci poistitel uhradi ¢asovi cenu veci.
Poistenie sa vztahuje aj na nahradu lieCebnych nakladov na poskytnutl zdra-
votnu starostlivost poSkodenému, ak vznikol narok na Ghradu tychto nakladov
podla prislusnych pravnych predpisov v dosledku konania poisteného, a ak zo
zodpovednosti za Skodu na zdravi, ku ktorej sa tieto naklady viazu, vznikol
narok na poistné pinenie podla tychto VPPCP SK.

Viac narokov na nahradu skody vyplyvajlcej z jednej priciny alebo z viacerych
pricin, ktoré spolu ¢asovo, miestne alebo inak slvisia, a to nezavisle od poctu
poskodenych osdb, sa povazuje za jednu poistni udalost.

Nahradu Skody poskytuje poistitel poistenému alebo poskodenému na zaklade
doloZenych dokladov, podla ktorych je preukazatelné, kto méa narok na vyplate-
nie poistného plnenia, a to maximalne do vysky limitov uvedenych v prehlade
poistného plnenia.
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9.

Ak poisteny uhradil $kodu, za ktorl zodpoveda, priamo poSkodenému, ma po-
isteny proti poistitelovi pravo na nahradu vyplatenej sumy, a to az do vysky,
do ktorej by bol poistitel povinny pInit priamo poSkodenému.

Ak o nahrade Skody rozhoduje sud, je poistitel povinny plnit az diiom, ked toto
rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost a vykonatelnost.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.

Cl
1.

Okrem vyluk z poistenia uvedenych v CASTI | &l. 13 tychto VPPCP SK sa poistenie

zodpovednosti za Skodu dalej nevztahuje na pripady zodpovednosti za Skodu:

a)  sposobenl Umyselnym konanim poisteného;

b)  ktorl poisteny spdsobil osobe blizkej, osobe Zijlcej s poistenym v ¢ase vzni-
ku Skodovej udalosti v spoloc¢nej domacnosti a dalS§im osobam, ktoré mali
cestovné poistenie dohodnuté spolu s poistenym podla tychto VPPCP SK;

c)  prevzati v zmluve alebo vyplyvajlcu z poskytnutia zaruk nad ramec stano-
veny zmluvou alebo pravnymi predpismi;

d)  spdsobend porusenim pravnej povinnosti poistenym v ¢ase pred uzatvo-
renim poistenia alebo nesplnenim povinnosti ulozenej pravnymi predpis-
mi na predchadzanie $kod alebo zvySovanim rozsahu $kod;

e) sposobend prevadzkou alebo riadenim a v dosledku prevadzky alebo ri-
adenia motorového aj nemotorového vozidla, plavidla ¢i lietadla (rogala
a pod.) s vynimkou bicyklov a detskych nafukovacich ¢lnov;

f) sposoben( na prepravovanom naklade, pripadne $kod vzniknutych one-
skorenym dodanim nakladu;

g)  na cudzich hnutelnych veciach poZicanych, prenajatych alebo zverenych
do uZivania alebo do Gschovy, na prepravu ¢i spracovanie;

h)  sposobenl akymkolvek znecistenim vod alebo Zivotného prostredia po-
sobenim unikajlcich latok (plynov, par, popola, dymu, oleja, nafty alebo
podobnych kvapalin z nadob alebo nadrzi, odpadu a odpadkov rézneho
druhu) alebo pdsobenim teploty, vihkosti, hluku alebo Ziarenim rézneho
druhu; poistitel si¢asne nehradi ani naklady spojené s vycistenim alebo
dekontaminaciou, eréziou alebo v dosledku podkopania;

i) sposoben( inému prenesenim alebo rozsirenim nakazlivej choroby ludi,
zvierat alebo rastlin;

j) sposobent vlastnictvom, drzanim alebo pouzivanim zbrani;

k)  spoOsoben( vlastnictvom a drzanim zvierat;

1) sposoben( pri love alebo vykone prava polovnictva;

m) sposoben( v slvislosti s vlastnictvom, drzanim, najmom alebo spravou
nehnutelnosti, vratane svojpomocne vykonavanych prac na tejto nehnu-
telnosti;

n)  nanehnutelnosti alebo jej prisluSenstve, ktoré poisteny uziva neopravnene;

0) sposobend v désledku hrubého porusenia povinnosti.

anok 3. Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v CASTI | &l. 15 tychto VPPCP SK je poisteny dalej

povinny:

a) oznamit poistitelovi, Ze poSkodeny uplatnil proti poistenému pravo na na-
hradu $kody z poistnej udalosti, vyjadrit sa k svojej zodpovednosti, k po-
Skodenym poZadovanej nahrade Skody a jej vySke;

b)  predlozit poistitelovi originaly dokladov preukazujlcich nadobidaciu cenu
a rok nadobudnutia vSetkych poSkodenych alebo znienych veci;

¢)  vkonani o nahrade Skody z poistnej udalosti postupovat v stlade s pokynmi
poistitela, predovSetkym sa nesmie bez slhlasu poistitela zaviazat na na-
hradu premi¢anej pohladavky a nesmie bez sthlasu poistitela uzavriet std-
ny zmier. Proti rozhodnutiam prislu§nych organov, ktoré sa tykaja nahrady
Skody, je povinny v€as sa odvolat, ak nedostane iny pokyn od poistitela.

Ak poisteny uzna narok posSkodeného na nahradu Skody a uspokoji ho, je dalej

povinny obstarat poistitelovi na Gcely Setrenia podklady, ktoré preukazuji vznik

jeho zodpovednosti za Skodu a rozsah spésobenej Skody.

Ak poisteny vedome porusil povinnosti stanovené v tychto VPPCP SK, je pois-

titel opravneny primerane tomuto poruseniu zniZit poistné plnenie z poistenia

zodpovednosti za Skodu.

ODDIEL D) Poistenie batoziny (BAT)
Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1.

Poistenie batoziny sa vztahuje na cestovni( batoZinu a veci osobnej potreby
obvyklé pre dany UGcel cesty, ktoré s vo vlastnictve poisteného a ktoré si pois-
teny vzal na cestu, pripadne na veci, ktoré si poisteny preukazatelne zadovazil
pocas cesty s vynimkou veci definovanych vo vylukach tychto VPPCP SK.
Poistnou udalostou je:

a) poskodenie alebo znicenie poistenej veci Zivelnou udalostou;

b)  odcudzenie, poskodenie alebo znienie poistenej veci kradezou viamanim
alebo IGpeZou z ubytovacieho zariadenia alebo z Gschovne uréenej na od-
loZenie poistenej veci a z inych podobnych zariadent;

c) odcudzenie, poskodenie alebo zniCenie poistenej veci pri IGpezi posadky
motorového vozidla alebo kradeZzou viamanim do dopravného prostried-
ku, ak poistenéa vec bola odcudzena z riadne uzamknutého batozinového
priestoru motorového vozidla za predpokladu, Ze tato vec nebola viditelna
zvonku alebo nezasahovala do interiéru motorového vozidla (priestoru,
ktory je uréeny na prepravu 0sob);

d)  odcudzenie, posSkodenie alebo zni¢enie poistenej veci kradeZou vlidkanim
alebo lpezou, ku ktorému doslo v pricinnej slvislosti so Zivelnou udalostou;

e) odcudzenie, poSkodenie alebo znicenie poistenej veci, ak bol poisteny zba-
veny moznosti veci opatrovat po (raze alebo v désledku dopravnej nehody;

f) strata alebo odcudzenie osobnych dokladov; v takom pripade asistencéna
sluzba uhradi dopravu poisteného do miesta vystavenia nahradného dokla-
du a dorucenia nahradnych dokladov do miesta pobytu poisteného v zahra-
ni¢i, maximalne vSak do limitu uvedeného v Prehlade poistného pinenia.

Pri stanoveni vySky poistného plnenia vychadza poistitel z ¢asovej ceny veci.

Clanok 2. Vyluky z poistenia
1.

cl
1

Popri vylukach uvedenych v CASTI | &l. 13 tychto VPPCP SK sa poistenie batoZi-

ny dalej nevztahuje na pripady:

a) ak Skoda bola spdsobena limyselnym konanim poisteného alebo inej oso-
by na podnet poisteného;

b)  ak doslo k odcudzeniu alebo poskodeniu veci kradeZou viamanim alebo
lGpeZou zo stanu alebo privesu, a to ani vtedy, ak bol stan alebo prives
uzamknuty;

c) ak bola odcudzena batozina z Gschovnej schranky na potvrdenie;

d)  ak doslo k odcudzeniu, poSkodeniu alebo zniGeniu poistenej veci v ¢ase,
ked bola batoZina zverena dopravcovi;

e) ak bola Skoda spdsobena poistenému osobou blizkou alebo osobou Ziju-
cou s poistenym v spolo¢nej domacnosti alebo inou osobou, ktora mala
cestovné poistenie dohodnuté spolu s poistenym podla tychto VPPCP SK;

f) finanénych strat spdsobenych poistenému znicenim, poskodenim alebo
odcudzenim veci.

Ak nie je dohodnuté inak, poistenie batoZiny sa nevztahuje ani na:

a)  dopravné prostriedky, s vynimkou bicyklov a invalidnych vozikov ulozenych
v batoZinovom priestore;

b)  privesy motorovych vozidiel vratane obytnych privesov, navesy, motocykle,
motobicykle alebo iné podobné zariadenia s vlastnym pojazdovym poho-
nom, motorové prislusenstvo, ich ¢asti, stCiastky a nahradné diely,

c) prisluSenstvo a vybavenie veci uvedenych v pism. a) a b) tohto odseku;

d)  Sportové naradie vratane prisluSenstva; tato vyluka sa nevztahuje na Spor-
tové vybavenie uréené na lyZovanie a snoubording; a dalej sa tato vyluka
neuplatiiuje, ak je dohodnuté pripoistenie batoziny (PB); pri Sportovom vy-
baveni potrebnom na prevadzkovanie rizikovych alebo extrémnych Sportov
sa tato vyluka neuplatiiuje iba za predpokladu, ak je dohodnuté pripoiste-
nie batoZiny a zaroven pripoistenie zodpovedajlcej skupiny Sportov;

e) motorové aj nemotorové vozidla, plavidla a lietadla (vratane rogala
a pod.) vratane celého ich prisluSenstva, vSetkych ich Casti a sUCiastok,
s vynimkou detskych nafukovacich ¢Inov;

f) mobilné telefony, fotoaparaty, kamery, vypoctova technika a iné elektro-
nické pristroje vratane ich prisluSenstva; tato vyluka sa neuplatiuje, ak je
dohodnuté pripoistenie batoziny (PB);

g) odcudzené veci z priestoru uréeného na prepravu batoZiny v odstavenom
motorovom vozidle alebo privese v ¢ase od 22:00 do 6:00 hodiny;

h)  okuliare, kontaktné SoSovky, vSetky druhy protéz;

i) cestovné listky, cennosti, peniaze, Sekové a vkladné knizky, platobné kar-
ty a iné podobné doklady s vynimkou osobnych dokladov, cenné papiere
a ceniny, klice, drahé kovy a predmety z nich vyrobené s vynimkou snub-
nych prstefov, neosadené perlami a drahokamami;

) zbierky a veci zberatelského zaujmu, staroZitnosti, umelecké predmety,
veci kultdrnej a historickej hodnoty;

k)  tabakové vyrobky a alkohol;

1) profesionalne technické vybavenie potrebné na vykon povolania vratane
ich prislusenstva; tato vyluka sa neuplatiuje, ak je dohodnuté pripoiste-
nie batoziny (PB) a zaroven zodpovedajlci typ pracovnej cesty;

m) zbrane a strelivo;

n)  vzorky, predmety uréené na vystavu a veci uréené na predaj s hodnotou
autorského prava a prava priemyselného vlastnictva zacleneného vo veci
ako hmotnej podstaty takého prava, ak nie je v doplnkovych poistnych
podmienkach alebo osobitnych poistnych podmienkach uvedené inak;

0) plany a projekty, prototypy a nosice obrazovych, zvukovych a datovych
zaznamov vratane ich obsahu;

p)  zvieratd;

q) veci sliZiace na podnikanie, vykon povolania alebo iné zarobkové ¢innos-
ti; tato vyluka sa neuplatiuje, ak je dohodnuté pripoistenie batoZiny (PB)
a zaroven zodpovedajlci typ pracovnej cesty;

r) neuvedené vyslovne v ustanoveni CASTI Il odd. D) &l. 1 tychto VPPCP SK.

lanok 3. Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | &l. 15 tychto VPPCP SK je

poisteny dalej povinny:

a) predlozit poistitelovi originaly dokladov preukazujlcich nadobudaciu cenu
a datum nadobudnutia vSetkych poskodenych, zni¢enych, odcudzenych
alebo stratenych vect;

b)  nemenit stav spésobeny poistnou udalostou, predovSetkym pockat s opra-
vou poskodenej veci alebo s odstranovanim jej nasledkov na pokyn pois-
titela; to vSak neplati, ak je takd zmena nutna z bezpec¢nostnych dévodov
alebo k tomu, aby sa rozsah nasledkov poistnou udalostou nezvacsoval;

¢) v pripade Skody na batozine vzniknutej v ubytovacom zariadeni alebo
na strazenom parkovisku oznamit tito skuto¢nost vlastnikovi, resp. pre-
vadzkovatelovi tohto zariadenia, uplatnit u nich narok na nahradu Skody
a vyziadat potvrdenie o vzniku a rozsahu Skody;

d) v pripade kradeze vlamanim alebo pri lGpeZi oznamit tuto skutocnost
prislusnym miestnym organom policie a poskytnit poistitelovi kdpiu tohto
oznamenia alebo spravu policie o vysledku vySetrenia;

e) v pripade nalezu odcudzenej alebo stratenej veci oznamit tato skutoénost
bez zbytocného odkladu poistitelovi, prevziat najdené veci a vratit poisti-
telovi zodpovedajlcu Cast poistného plnenia;

f) v pripade akychkolvek platieb sivisiacich so stratou alebo odcudzenim
dokladov je poisteny povinny si pred ich zaplatenim vyziadat sthlas asis-
tencnej sluzby s ich vySkou a Gcelom.

V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku je poistitel opravneny

poistné plnenie primerane k tomuto poruseniu znizit alebo odmietnut.

VPPCP SK 2014 zo dia 1. januara 2014



ODDIEL E) Poistenie predéasného navratu (PPN)
Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1.

Poistnou udalostou z poistenia predéasného navratu je predcasny navrat z ces-
ty alebo pobytu poisteného v zahranici, ak poisteny nemohol pouzit pévodne
plénovany dopravny prostriedok, z dévodu:

a)  Umrtia osoby blizkej poistenému;

b)  hospitalizacie osoby blizkej poistenému;

c)  Skody na majetku poisteného sposobenej Zivelnou udalostou alebo trest-
nym ¢inom tretej osoby, ktorej vySka sa odhaduje najmenej na 8 000 €,
ak k tejto udalosti doslo v priebehu poistnej doby.

Z poistenia predc¢asného navratu uhradi poistitel dodato¢né vydavky na jednos-

mern( letenku v ekonomickej triede, cestovny listok na autobus alebo cestovny

listok na vlak v Il. triede do miesta jeho bydliska v Slovenskej republike, a to az
do vysky limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

=

2.

Popri vylukach uvedenych v CASTI | &l. 13 tychto VPPCP SK sa poistenie pred-

¢asného navratu dalej nevztahuje na pripady:

a) ak k chorobe alebo Grazu osoby blizkej poistenému vedicej k jeho hospi-
talizacii doslo pred uzatvorenim cestovného poistenia;

b)  ak pri¢inou hospitalizacie osoby blizkej poistenému bol naplanovany le-
karsky zakrok Ci vySetrenie alebo iné kontrolné vySetrenie;

c)  kozmetickych a estetickych zakrokov a ich komplikacii;

d) ak mal poisteny uZ pri uzatvoreni poistenia informacie o moznom vzniku
Skodovej udalosti;

e) neuvedené vyslovne v ustanoveni CASTI Il odd. E) &l. 1 ods. 1 tychto
VPPCP SK.

Poistitel neposkytne poistné pinenie v pripade, ak si poisteny zabezpeci leten-

ku/cestovny listok sam bez vedomia a sUhlasu asistencnej sluzby poistitela.

Clanok 3. Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | &l. 15 tychto VPPCP SK je

poisteny dalej povinny:

a) predlozit poistitelovi originaly dokladov preukazujlcich vydavky na povod-
ny navrat poisteného zo zahranicia v riadnom termine;

b)  predlozit poistitelovi originaly dokladov preukazujlcich vydavky na pred-
Casny navrat poisteného zo zahranicia;

c) predloZit poistitelovi dalSie doklady, ktoré si v sdvislosti s vySetrovanim
Skodovej udalosti vyziada (original imrtného listu, lekarske spravy, ori-
ginal dokladu o vlastnictve veci/nehnutelnosti, potvrdenie o vzniknutej
Skode na majetku a pod.).

V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku je poistitel opravneny

poistné plnenie primerane k tomuto poruseniu znizit alebo odmietnut.

ODDIEL F) Poistenie asisten¢nych sluzieb (PAS)
Clanok 1. Poistné plnenie

1.

2.

Poistend osoba méa néarok na informacie z tohto poistenia nielen v priebehu

pobytu v zahranici, ale aj eSte pred nastlpenim cesty.

Poistnym plnenim z poistenia asistenénych sluzieb je telefonicka pomoc pois-

tenému pri udalostiach slvisiacich s jeho poistenou cestou ¢i pobytom v zahra-

nici. Poisteny je opravneny obréatit sa na poistitela so Ziadostou o poskytnutie

rad a informacii, ktoré sa tykaja nizSie uvedenych oblasti:

a)  Turistické informacie:

- informacie o zastupitelskych Gradoch a konzulatoch;

- informacie o dokladoch nevyhnutnych na vstup do krajiny;

- informacie o finanénej sume nevyhnutnej na vstup do krajiny;

- aktualne kurzy mien;

- priemerné ceny zakladnych komodit;

- klimatické pomery a predpovede pocasia;

- stupen vSeobecnej bezpecnosti v cielovej krajine.

b)  Lekarske informacie:

- vyhladanie kontaktu na zachrannu sluzbu prvej pomoci;

- informacie o vSeobecnej Grovni lekarskej starostlivosti v krajine v porov-
nani so Slovenskou republikou;

- informacie o nutnosti o¢kovania;

- dodanie adries imunologickych zariadent;

- informacie o vyskyte epidémii;

- zahrani¢né ekvivalenty slovenskych liekov a ich dostupnost;

- neodporic¢ané zdravotné zariadenia;

- Specifické zdravotné rizika lokalit.

c) Telefonicka pomoc v ntdzi:

- rady, informécie, pomoc pri rieSeni v situaciach nadze

- vyhladanie pravnika, adresy Gradu.

d)  TImocenie a preklady:

- telefonické timocenie pri policajnej kontrole;

- telefonické timocenie pri styku s personalom lekarskeho zariadenia;

—  telefonické timocenie a rady pri vypliiovani dokladov.

VPPCP SK 2014 zo dia 1. januara 2014



M ASSISTANCE

viac ako /sluzba

Dopinkové poistné podmienky pre individualne cestovné poistenie
DPPCP-ICP SK 2014 zo diia 1. januara 2014

I. CAST
SPOLOCNE USTANOVENIA

Clanok 1. Uvodné ustanovenia

1.

Cl
1.

Pre individualne cestovné poistenie, ktoré uzatvara poistitel INTER PARTNER
ASSISTANCE, S.A., ¢len skupiny AXA, so sidlom Avenue Louise 166, 1050,
Brusel, Belgicko, zapasanej v obchodnom registri vedenom Greffe de Tribunal de
commerce de Bruxelles pod registracnym Cislom 0415591055, ktora v Slovenskej
republike vykonava poistovaciu ¢innost na zaklade prava slobodného poskytovania
sluzieb (dalej len ,poistitel“), platia prislusné ustanovenia zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v platnom zneni (dalej len ,zakon“), ustanovenia poistnej
zmluvy, VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie VPPCP SK 2014 zo
dna 1. januara 2014 (dalej len ,VPPCP SK*) a tieto DopInkové poistné podmienky
pre individualne cestovné poistenie DPPCP-ICP SK 2014 zo dna 1. januara 2014
(dalej len ,DPPCP-ICP SK*), ktoré tvoria neoddelitelni sUGcast poistnej zmluvy
a ktoré dopifiajd ustanovenia VPPCP SK a ustanovenia poistnej zmluvy.

anok 2. Rozsah cestovného poistenia

Popri poisteniach uvedenych vo VPPCP SK CASTI | €l. 2 ods. 2 je poistnou
zmluvou mozné dojednat aj tieto druhy cestovného poistenia:

a) poistenie omeskania batoziny (POB),

b)  poistenie oneskorenia a zruSenie letu (POL),

c)  poistenie nevyuzitej dovolenky (PND),

d)  poistenie pravnej asistencie (PPA).

Clanok 3. Poistna doba, Géinnost cestovného poistenia

=

Cestovné poistenie je mozné uzavriet ako:

a)  kratkodobé poistenie,

b)  dlhodobé poistenie — poistenie opakovanych ciest do zahranicia,

c) dlhodobé poistenie — dlhodobé pobyty.

Poistna doba je uvedena v poistnej zmluve.

Cestovné poistenie je G¢inné od 00:01 hodiny stredoeurépskeho ¢asu dna

uvedeného v poistnej zmluve ako zaciatok cestovného poistenia, najskor vsak

po uplynuti 4 hodin od uzatvorenia poistenia a trva poc¢as obdobia uvedeného

v poistnej zmluve za predpokladu, Ze bolo uhradené poistné v plnej vyske;

uplynutim tohto obdobia cestovné poistenie zanika, ak v poistnej zmluve nie

je dohodnuté inak. Splatnost poistného je najneskér v den zadiatku poistenia,
ktory je uvedeny v poistnej zmluve.

Poistna doba sa automaticky prediZuje v pripade uviaznutia poisteného v mies-

te pobytu alebo pri navrate spat do Slovenskej republiky z dévodu Strajku do-

pravcu, teroristického ¢inu alebo Zivelnych katastrof.

Kratkodobé poistenie:

a) dohodnutd doba G¢innosti kratkodobého cestovného poistenia nesmie
presiahnut 90 dni.

b)  Pravo opravnenej osoby na poistné plnenie v pripade poistnej udalosti
z cestovného poistenia vznika okamihom prekrocenia Statnej hranice Slo-
venskej republiky pri odcestovani poisteného do zahraniia alebo okami-
hom odbavenia poisteného na letisku pri odlete zo Slovenskej republiky,
najskor vSak diiom uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok cestovného
poistenia, a konéi sa okamihom prekrocenia Statnej hranice Slovenskej re-
publiky pri pricestovani poisteného alebo okamihom odbavenia poistené-
ho na letisku pri prilete do Slovenskej republiky, najneskér vSak o 24:00
hodine stredoeurépskeho ¢asu dna uvedeného na poistnej zmluve ako
koniec cestovného poistenia, podla toho, ktora z okolnosti nastane skor.

c) Pravo opravnenej osoby na poistné plnenie v pripade poistnej udalosti
z poistenia batoziny, poistenia oneskorenia letu a poistenia asistenénych
sluZieb vznikd okamihom néastupu na cestu, alebo vyuzitim prvej kipenej
sluzby cestovného ruchu, najskor vsak diom uvedenym v poistnej zmluve
ako zaciatok cestovného poistenia, a kon¢i sa okamihom navratu pois-
teného z cesty, alebo vycerpanim poslednej kipenej sluzby cestovného
ruchu, najneskor vsak o 24:00 hodine stredoeurépskeho ¢asu dia uve-
deného v poistnej zmluve ako koniec cestovného poistenia.

Dlhodobé poistenie — poistenie opakovanych ciest do zahranicia:

a) poistenie opakovanych ciest do zahranicia je ur¢ené na opakované cesty
do zahrani¢ia poCas jedného roka. Vztahuje sa na neobmedzeny pocet
zahrani¢nych ciest zac¢inajlcich sa a konciacich v Slovenskej republike
a uskutocnenych pocas Ucinnosti cestovného poistenia.

b)  Obdobie nepretrzitého pobytu v zahranici, poc¢as ktorého trva poistna ochra-
na, predstavuje maximalne 90 dni a za¢ina sa okamihom prekrocenia Statnej
hranice Slovenskej republiky pri odcestovani poisteného do zahranicia alebo
okamihom odbavenia poisteného na letisku pri odlete zo Slovenskej repub-
liky, najskor vSak diiom uvedenym v poistnej zmluve ako zaCiatok poistenia,

7.

Cl
1.

a konéi sa okamihom prekrocenia Statnej hranice Slovenskej republiky pri
pricestovani poisteného alebo okamihom odbavenia poisteného na letisku pri
prilete do Slovenskej republiky, alebo o 24:00 hodine stredoeurépskeho ¢asu
90. dia pobytu mimo Gzemia Slovenskej republiky, najneskor vSak o 24:00
hodine stredoeurépskeho ¢asu dia uvedeného v poistnej zmluve ako koniec
cestovného poistenia, podla toho, ktora z uvedenych okolnosti nastane skor.
¢)  Pravo opravnenej osoby na poistné plnenie v pripade poistnej udalosti
z poistenia batozZiny, poistenia oneskorenia letu a poistenia asistencénych
sluzieb vznika okamihom néastupu na cestu, alebo vyuZitim prvej kiipenej
sluzby cestovného ruchu, najskér vsak diom uvedenym v poistnej zmluve
ako zaciatok cestovného poistenia, a kon¢i sa okamihom névratu poiste-
ného z cesty, alebo vycerpanim poslednej kipenej sluzby cestovného ru-
chu, alebo o 24:00 hodine stredoeurépskeho ¢asu 90. diia pobytu mimo
Gzemia Slovenskej republiky, najneskoér vSak o 24:00 hodine stredoeu-
répskeho ¢asu dna uvedeného v poistnej zmluve ako koniec cestovného
poistenia, podia toho, ktora z uvedenych okolnosti nastane skor.

Dlhodobé poistenie — dlhodobé pobyty:

a) poistenie dlhodobych pobytov je uréené pre nepretrzité dlhodobé pobyty
v zahrani¢i pre osoby mladsie ako 70 rokov.

b)  Pravo opravnenej osoby na poistné plnenie v pripade poistnej udalosti
z cestovného poistenia vznika okamihom prekrocenia Statnej hranice Slo-
venskej republiky pri odcestovani poisteného do zahraniia alebo okami-
hom odbavenia poisteného na letisku pri odlete zo Slovenskej republiky,
najskor vSak diiom uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok cestovného
poistenia, a konéi sa okamihom prekrocenia Statnej hranice Slovenskej re-
publiky pri pricestovani poisteného alebo okamihom odbavenia poistené-
ho na letisku pri prilete do Slovenskej republiky, najneskor vSak o 24:00
hodine stredoeurépskeho ¢asu dna uvedeného v poistnej zmluve ako ko-
niec cestovného poistenia, podla toho, ktora z okolnosti nastane skor.

¢)  Pravo opravnenej osoby na poistné plnenie v pripade poistnej udalosti
z poistenia batozZiny, poistenia oneskorenia letu a poistenia asistenénych
sluzieb vznika okamihom néastupu na cestu, alebo vyuZitim prvej kiipenej
sluzby cestovného ruchu, najskor vsak diom uvedenym v poistnej zmluve
ako zaciatok cestovného poistenia, a kon¢i sa okamihom navratu pois-
teného z cesty, alebo vyCerpanim poslednej kipenej sluzby cestovného
ruchu, najneskor vSak o 24:00 hodine stredoeurépskeho ¢asu dnia uve-
deného v poistnej zmluve ako koniec cestovného poistenia, podla toho,
ktora z okolnosti nastane skor.

anok 4. Typy ciest

Cestovné poistenie sa dojednava pre jeden z nasledujlcich typov cesty:

a)  Studijna cesta: cesta alebo pobyt za G¢elom Stldia;

b)  turisticka cesta: je rekreacna a/alebo poznavacia cesta alebo pobyt; od-
dychové a necielené prevadzkovanie rekreacnej a Sportovej ¢innosti; ak
bol v poistnej zmluve dojednany typ cesty turisticka cesta, poistenie sa
vztahuje aj na Studijné cesty;

c)  pracovnéa cesta — administrativna ¢innost: je cesta alebo pobyt za G¢elom
beznych pracovnych rokovani a/alebo ¢innosti administrativneho charak-
teru; ak bol v poistnej zmluve dojednany typ cesty pracovna cesta — admi-
nistrativna ¢innost, poistenie sa vztahuje aj na turistické cesty;

d) pracovnéa cesta — manuélna Cinnost: je cesta alebo pobyt za Gc¢elom
vykonu manualnej prace; ak bol v poistnej zmluve dojednany typ cesty
pracovna cesta — manualna ¢innost, poistenie sa vztahuje aj na pracovné
cesty — administrativna ¢innost.

Pri vykone €innosti uvedenych pod pismenami c¢) a d) ods. 1 tohto ¢lanku je

potrebné dodrziavat vSeobecne zavazné pravne predpisy pre vykon tychto Cin-

nosti, vratane pouzivania primeranych funkénych ochrannych prostriedkov.

Clanok 5. Poistné

=

N

Vyska, splatnost a spdsob Ghrady poistného sl dojednané v uzavretej poistnej
zmluve. Poistné je splatné v mene platnej na Gzemi Slovenskej republiky.

Ak vySka poistného zavisi od veku poisteného, o stanoveni vysky poistného roz-
hoduje vek poisteného ku diu, ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako zaCiatok
cestovného poistenia, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Pri poskytnuti poistného pinenia z poistnej udalosti, ktora vznikla v predizenej
lehote cestovného poistenia v zmysle ¢lanku 3, odseku 4 tychto DPPCP-ICP SK,
ma poistitel pravo dizné poistné odpocitat z poistného pinenia.

Clanok 6. Povinnosti poistnika

1.

Popri povinnostiach uvedenych vo VPPCP SK CASTI | &l. 14 je poistnik dalej
povinny odovzdat vSetkym poistenym prislusné doklady vystavené poistitelom
a oboznamit poistenych s ich obsahom.
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Clanok 7. Zavereéné ustanovenia I. CASTI

1.  Tieto DPPCP-ICP SK dopifaji ustanovenia VPPCP SK a spolu s VPPCP SK tvoria
neoddelitelnd sicast poistnej zmluvy.

2. Ak sa tieto DPPCP-ICP SK poistitela odvolavajd na vSeobecne zavazné pravne
predpisy, rozumeju sa nimi pravne predpisy platné a Gcinné na Gzemi Sloven-
skej republiky.

3. Ak sa niektoré ustanovenia tychto DPPCP-ICP SK stanl neplatnymi alebo sporny-
mi v dosledku zmeny v§eobecne zavaznych pravnych predpisov, pouZije sa taky
vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory je im svojou povahou a Gc¢elom najblizsi.

4.  Tieto DPPCP-ICP SK s platné od 1. januara 2014.

1. CAST
OSOBITNE USTANOVENIA

ODDIEL A) Poistenie omeskania batoziny (POB)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1. Poistnou udalostou z poistenia omeSkania batoZiny sa rozumie omeskanie do-
dania batoziny poisteného leteckym dopravcom o 6 hodin alebo viac od okamihu
pristatia poisteného v cielovej destinacii, ktoré sa nachadza mimo (zemia Sloven-
skej republiky; poistenie batoZiny sa vztahuje iba na udalosti, ktoré vznikli pri ceste
do zahraniCia, nie pri navrate spat. Za okamih pristatia poisteného sa povazuje
Cas skutocného pristéatia lietadla, ktorym cestoval poisteny, v mieste pristatia.

2. Z poistenia omeskania batoziny poskytne poistitel poistenému poistné plnenie
za siedmu a kazd( dalSiu cell hodinu ¢akania na omeskani batoZinu podla
odseku 1 tohto ¢lanku vo vySke poistnej sumy uvedenej v Prehlade poistného
plnenia, a to az do vysky limitu poistného pInenia uvedeného v Prehlade poist-
ného plnenia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

1.  Popri vlukach uvedenych vo VPPCP SK CASTI | &l. 13 sa poistenie omeskania
batoziny dalej nevztahuje na:

a) pripady, ked batoZina nebola na letisku riadne odbavena;

b)  financné straty spdsobené poistenému omeskanim batoziny;

c) omeSkanie batoziny pri navrate spat zo zahraniCnej cesty bez ohladu
na miesto priletu;

d) omeSkanie batoZiny sposobené Strajkom alebo inym dopravnym alebo
prepravnym obmedzenim prebiehajlcim alebo oznamenym v ¢ase odletu;

e) situacie vyslovne neuvedené v ustanoveni CASTI Il odd. A) &l. 1 ods. 1
tychto DPPCP-ICP SK.

Clanok 3. Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti uvedenych vo VPPCP SK CASTI | &l. 15 mé poisteny dalej
povinnost’ predlozit vSetky doklady a potvrdenia preukazujice omeSkanie ba-
toziny, najmé kopiu letenky spolu s Gdajmi o lete (Cislo letu, nazov leteckej
spolocnosti, letisko odletu a priletu, uviest ¢as odletu a priletu podia letového
poriadku), potvrdenie leteckej spolocnosti potvrdzujlce skutocné omeskanie
dodania batoZiny po prilete a visaCky (kupony) omeskanej batoZiny vystavené
leteckou spolo¢nostou pri ich odbaveni.

2.V pripade porusenia povinnosti uvedenych v ods. 1 tohto ¢lanku je poistitel
opravneny poistné plnenie primerane tomuto poruseniu zniZit alebo odmietnut.

ODDIEL B) Poistenie oneskorenia a zrusenia letu (POL)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1. Poistnou udalostou z poistenia oneskorenia a zruSenia letu sa rozumie onesko-
renie odletu z dévodu Strajku, prevadzkovych dévodov, dévodu zlyhania stroja
alebo nepriazne pocasia, a to v priebehu cesty poisteného do destinacie v za-
hrani¢i a spéat oproti Gdajom letového poriadku o 6 hodin alebo viac alebo je
poistenému taky let zruSeny a poistenému nie je poskytnuta Ziadna alternativ-
na doprava do 6 hodin od pévodne planovaného odletu.

2. Z poistenia oneskorenia a zrusenia letu poistitel uhradi poistenému vydavky
na stravu, obCerstvenie a zakladné hygienické potreby, ktoré poisteny vynalozil
po uplynuti 6 hodin od ¢asu planovaného odletu, najneskor vSak do ¢asu sku-
to€ného odletu, a to az do vysky limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade
poistného plnenia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia
1. Popri vylukach uvedenych vo VPPCP SK CASTI | €I. 13 sa poistenie oneskorenia

a zrusenia letu dalej nevztahuje na:

a) pripady, ked bolo omeskanie ¢i zruSenie letu spdsobené Strajkom alebo
inymi prevadzkovymi dévodmi, ktoré boli zname v ase 24 hodin pred
registraciou;

b)  pripady, ked sa poisteny riadne a véas nezaregistruje na odlet pri vstup-
nej priehradke (check-in), ak to nie je znemoznené z dévodu Strajku letec-
kého dopravcu alebo z inych prevadzkovych dévodov, ktoré neboli vopred
zname;

c) pripady, ked je let omeSkany ¢i zruseny z dévodu nariadenia civilného
leteckého Uradu ¢i podobnej autority;

d)  omeskanie ¢i zruSenie letu nepravidelnej leteckej linky (charterovy let);

e) vydavky za alkoholické napoje a fajcivo;

f) situacie vyslovne neuvedené v ustanoveni CASTI Il odd. B) ¢l. 1 ods. 1
tychto DPPCP-ICP SK.

Clanok 3. Povinnosti poisteného
1.  Okrem povinnosti uvedenych vo VPPCP SK CASTI | &l. 15 mé poisteny dalej
povinnost:

a) predlozit vSetky doklady a potvrdenia preukazujlice omeskanie Ci zruse-
nie letu, najma kopiu letenky spolu s Gdajmi o lete (Cislo letu, nazov le-
teckej spoloc¢nosti, letisko odletu a priletu, ¢asy odletu a priletu podla le-
tového poriadku) a potvrdenie leteckej spolo¢nosti potvrdzujlce skutoéné
omeskanie letu, v pripade zruSenia letu osvedcenie leteckej spolo¢nosti
potvrdzujice dévod zrusenia letu;

b)  predlozit originaly dokladov preukazujlcich vydavky na stravu, obcerstve-

nie a zakladné hygienické potreby, ktoré poisteny vynaloZil po uplynuti 6

hodin od ¢asu planovaného odletu, najneskor do ¢asu skutocného odletu;

c) bez zbytocného odkladu oznamit poistitelovi pripadni Ghradu nakladov

zo strany zodpovednej osoby alebo z iného poistenia a vréatit’ poistitelovi
zodpovedajlcu ¢ast' poistného pinenia.

2.V pripade poruSenia povinnosti uvedenych v ods. 1 tohto ¢lanku je poistitel

opravneny poistné pinenie primerane tomuto poruseniu zniZit alebo odmietnut.

Clanok 4. Uzemna platnost poistenia
1. Poistenie oneskorenia a zruSenia letu sa vztahuje aj na udalosti, ktoré vznikli
na Gzemi Slovenskej republiky.

ODDIEL C) Poistenie nevyuzitej dovolenky (PND)

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost’

1. Poistnou udalostou z poistenia nevyuzitej dovolenky je pred¢asny navrat z cesty
alebo pobytu poisteného v zahranici so sthlasom asistencnej sluzby poistitela
a z doévodu:

a)  Umrtia osoby blizkej poistenému;

b)  neodkladnej a neoCakavanej hospitalizacie osoby blizkej poistenému;

c) Skody na majetku poisteného sposobené Zivelnou udalostou alebo trest-
nym ¢inom tretej osoby, ktorej vyska sa odhaduje najmenej na 8 000 ,
a to za predpokladu, Ze k tejto udalosti doslo v priebehu poistnej doby
a v jej dosledku poisteny nemohol Cerpat vopred uhradeni dovolenku
v celej pévodnej dizke.

2. Poistitel uhradi poistenému z poistenia nevyuzitej dovolenky nahradu za kaz-
dy nevyuzity den pobytu poisteného v zahrani¢i pocinajic dihom nasledujdcim
po predéasnom néavrate poisteného na lGzemie Slovenskej republiky az do dnha
uvedeného na potvrdeni o cestovnom poisteni ako koniec poistenia vo vySke
dennej poistnej sumy uvedenej v Prehlade poistného pinenia, a to az do vysky
celkového limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia.

Clanok 2. Vyluky z poistenia

Popri vylukach uvedenych vo VPPCP SK CASTI | &l. 13 sa poistenie nevyuZitej

dovolenky dalej nevztahuje na pripady:

a)  ked mal poisteny uz pri uzatvoreni poistenia informéacie o moznom vzniku
Skodovej udalosti;

b)  vyslovne neuvedené v ustanoveni CASTI Il odd. C) ¢l. 1 ods. 1 tychto
DPPCP-ICP SK.

2. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade, ak poisteny nastlpi na cestu
spat na Gzemie Slovenskej republiky bez vedomia a sUhlasu asistenénej sluzby
poistitela.

=

Clanok 3. Povinnosti poisteného
1.  Okrem povinnosti uvedenych vo VPPCP SK CASTI | &l. 15 ma poisteny dalej
povinnost:

a) predlozit poistitelovi original cestovnej zmluvy, spolu s originalmi dalSich
dokladov preukazujlcich vydavky na cestu a pobyt v zahranici;

b)  predlozit poistitelovi dalSie doklady, ktoré si v sUvislosti so Setrenim Sko-
dovej udalosti poistitel vyZiada (original Gmrtného listu, lekarskej spravy,
original dokladu o vlastnictve veci/nehnutelnosti, potvrdenie o vzniknutej
Skode na majetku a iné.).

2.V pripade poruSenia povinnosti uvedenych v ods.1 tohto ¢lanku je poistitel
opravneny poistné pinenie primerane tomuto poruseniu zniZit alebo odmietnut.

ODDIEL D) Poistenie pravnej asistencie (PPA)

Clanok 1. Predmet poistenia pravnej asistencie, poistna udalost’

1. Predmetom poistenia pravnej asistencie je ochrana opravnenych pravnych za-
ujmov poisteného v pripadoch uvedenych v ¢lanku 3, v oddiele D tychto DPP-ICP.

2. Poistnou udalostou sa rozumie:

a)  skutocné alebo Gdajné porusenie pravnych predpisov a/alebo pravnych
povinnosti zo strany tretich osob, ktorych nasledkom bolo narusenie
opravnenych zaujmov poisteného v situaciach a v pripadoch uvedenych
v predmete poistenia pravnej asistencie; v pripade, Ze poisteny uplatiuje
narok na nahradu $kody, za okamih vzniku poistnej udalosti sa povazuje
vznik $kody, inak okamih, ked doslo alebo ked zacalo dochadzat k poru-
Seniu pravnych predpisov a/alebo pravnych povinnosti,

b) v pripade, Ze voCi poistenému je v situaciach a v pripadoch uvedenych
v predmete poistenia pravnej asistencie zacaté trestné alebo spravne
konanie, poistnou udalostou sa rozumie skuto¢né alebo Gdajné spacha-
nie skutku, pre ktoré sa toto konanie vedie; za okamih vzniku poistnej
udalosti sa povazuje okamih spachania tohto ¢inu alebo skutku.

Clanok 2. Vyluky
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie z poistenia pravnej asistencie v nasledov-
nych pripadoch:
a) ak poisteny poveril pravneho zastupcu presadzovanim svojich opravne-
nych zaujmov bez predchadzajlceho schvalenia poistitelom, nie vSak
v pripade
- nutnosti bezprostredného odvréatenia vzniku Skody,
- zadrZania a/alebo vazby poisteného;
b)  ak poisteny nedorucil poistitelovi dokumentéaciu nevyhnutni na presadzo-
vanie jeho opravnenych zaujmov, pozadovani a Specifikovanl poistitelom.
2. Poistenie pravnej asistencie sa nevztahuje na spory:
a)  medzi poistenym a osobou blizkou;
b)  medzi poistenym, alebo opravnenou osobou a poistnikom, ak ide o dve
rozdielne osoby;
c)  medzi poistenym, alebo poistnikom a poistitelom;
d)  pri ktorych hodnota predmetu sporu neprevysSuje 120 €;
e) ktorych predmetom je narok, ktory bol na poisteného prevedeny z tretej
osoby, alebo néarok, ktory poisteny uplatriuje pre tretiu osobu.
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Z poistenia pravnej asistencie je vyli¢ené hajenie pravnych zaujmov poistené-

ho suvisiacich:

a) so spachanim Umyselného trestného Cinu poistenym, Umyselného
priestupku alebo Umyselného sposobenia Skody;

b)  so samovraZzdou alebo psychickou poruchou alebo ochorenim poisteného;

c) s pripadmi, ked skutocnosti smerujlce k naruseniu opravnenych zaujmov
poisteného Ci k zacatiu trestného alebo priestupkového konania s poiste-
nym boli poistenému zname uz v Case, ked sa poisteny stal (icastnikom
tohto poistenia;

d) s pripadmi, ked poisteny mohol vznik poistnej udalosti s ohladom na vSet-
ky okolnosti oCakavat, alebo mohol jej vzniku zabranit a neurobil tak.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripadoch, ktoré priamo ¢i nepriamo
sUvisia so Strajkom, vojnovym konfliktom, invaziou, napadnutim (¢i uZ bola voj-
na vyhlasena, alebo nie), ob¢ianskou vojnou, vzburou, povstanim, terorizmom,
nasilnym alebo vojenskym ziskanim moci a obc¢ianskymi nepokojmi, radioak-
tivnou, chemickou, biologickou alebo ekologickou havariou alebo akymkolvek
inym zasahom vy$$ej moci.

Poistitel neposkytne poistné plnenie na Ghradu pokit a pefaznych trestov ulo-

Zenych poistenému na zaklade rozhodnutia Statnych organov a organov verej-

nej spravy ¢i samospravy.

Poistitel neposkytne poistné pinenie:

a) v pripade vedenia vozidla poistenym bez prislusného platného vodi¢ského
opravnenia, bez platného osvedcenia o Statnej technickej kontrole vozidla,
poistenym pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok; to isté plati,
ak sa poisteny — vodi¢ vozidla — odmietol podrobit vySetreniu a/alebo zis-
teniu vplyvu alkoholu alebo inych navykovych latok vo svojom organizme;

b) v pripade sporov vyplyvajlcich z GCasti na pretekoch, sltaziach alebo
pocas pripravy na ne;

c) v pripade, Ze poistna udalost nastala v slvislosti s poZitim alkoholu alebo
inych omamnych, toxickych, psychotropnych ¢i ostatnych latok schopnych
nepriaznivo ovplyvnit psychiku Cloveka alebo jeho ovladacie alebo rozpo-
znavacie schopnosti alebo socialne spravanie poisteného;

d) v colnom konani, danovom konani a/alebo v konani vyplyvajicom z poru-
Senia pravnych predpisov o Zivotnom prostredi;

e) v pripadoch suvisiacich s podnikatelskou ¢innostou poisteného, vykonom
povolania alebo inej zarobkovej ¢innosti, najma v situaciach suvisiacich
s Cinnostou poisteného ako vodiCa z povolania, vodi¢a nakladného vozi-
dla, kamionu alebo autobusu;

f) v situaciach suvisiacich s ¢innostou poisteného ako kapitana alebo ¢lena
posadky plavidla, lietadla alebo vznasadla;

g) v pripadoch suvisiacich s nahradou Skody vzniknutej v désledku nesplne-
nych a/alebo neplnenych zavazkov alebo dlhov poisteného, vratane ich
prislusenstva;

h) v pripadoch suvisiacich so $kodou, ktora vznikla v okamihu, ked dopravny
prostriedok poisteného bol obsadeny nedovolene vysokym poctom cestuj-
Gcich alebo zatazeny nad hmotnostny limit uréeny vyrobcom.

Poistné plnenie sa nevztahuje na spory tykajlce sa nakladu prepravovaného

vozidlom ani na akékolvek poistné nebezpecenstvo slvisiace s prepravovanym

nakladom.

Clanok 3. Poistné plnenie

Poistitel v svislosti s plnenim svojich zavazkov poskytuje poistenému:
. telefonickd sluzbu pravnych informacii;

II. administrativno-pravnu asistenciu;

IIl. pravnu ochranu.

1. Telefonicka sluzba pravnych informacii

1.

Poistitel v sGvislosti s plnenim svojich zavazkov poskytuje poistenému telefonic-
ka sluzbu pravnych informécii, na ktord sa poisteny moZe obrétit so vSeobec-
nymi pravnymi otazkami, ktoré sa tykaju nizSie vymedzenych oblasti, v pripade
nejasnosti, v situacii neistoty a s cielom zabranit vzniku poistnej udalosti. Po-
istitel poskytne poistenému prislusné informacie obratom alebo, ked si otazka
vyZaduje vyhladanie potrebnych Gdajov, do 48 hodin od poloZenia otazky.
Adresy a kontaktné tidaje institiicii a dodavatelov sluZieb v Slovenskej repub-
like alebo zahraniéi

Poistitel poskytne poistenému informacie o kontaktoch na nasledujlce insti-
tlcie, alebo dodavatelov sluZieb:

a) advokati a exekutori;

b)  sudni znalci, odhadcovia, timocnici a prekladatelia;
c) Urady Statnej spravy;

d)  konzulaty a ambasady;

e) sUdy a prokuratura;

f) policia a dopravna policia.

Informacie o cielovej krajine — potrebné cestovné doklady, Specifické podm-

ienky a poziadavky

Poistitel poskytne poistenému nasledujlce informéacie:

a)  vizova povinnost;

b)  doklady nevyhnutné pre vstup do cielovej krajiny;

c) Urady vydavajlce cestovné doklady;

d)  postup pri strate osobnych dokladov, cestovného pasu a pod;

e)  colné povinnosti.

Postupy a procediiry pri styku s instita

v zahraniéi

Poistitel poskytne poistenému nasledujlce informéacie:

a) stanovené postupy a procediry, pravomoc a prislusnost stdov, Gradov
a institacir;

b)  potrebné doklady a potvrdenia;

c)  pomoc pri vypliovani formularov, nalezitosti navrhov, podani a Ziadosti;

d)  dradny ¢as/hodiny pre verejnost jednotlivych Gradov a institdcii.

i v Slo

kej republike alebo

Informacie siivisiace s prevadzkou motorovych vozidiel
Poistitel poskytne poistenému nasledujlce informacie:
a)  pravne predpisy suvisiace s prevadzkou motorového vozidla a ich znenie;

b)  poistenie tykajlce sa motorového vozidla a jeho prevadzky;

c)  vyrovnanie poistnych narokov suvisiacich s prevadzkou motorového vozidla;
d)  vysvetlenie vyznamu ustanoveni jednotlivych pravnych predpisov;

e) adresy, kontakty, Gradny ¢as/hodiny Gradov a institlcii pre verejnost;

f) vysvetlenie praktickych problémov typu ,Kam sa obratit, ked...?“ sQvi-

siacich bezprostredne s uzatvorenym poistenim, alebo ochranou pred
nasledkami poistnej udalosti;

Il. Administrativno-pravna asistencia

1.

Poistitel v sGvislosti s plnenim svojich zavazkov poskytne poistenému asistenc-
né sluzby v rozsahu uvedenom v Tabulke sluZieb administrativno-pravnej asisten-
cie. Telefonické stredisko poistitela je poistenému k dispozicii 24 hodin denne.
Informacie o postupoch pri rieSeni problémovych situacii
Poistitel poskytne informacie o vSeobecnom rieSeni problému, vyhlada analo-
gicky pripad a poskytne informacie o spdsoboch jeho rieSenia, poskytne prak-
tické rady o postupoch pri rieSeni problémovych situécii, vyhlada vzor pravneho
dokumentu, zmluvy alebo podania a poskytne ich poistenému v elektronickej
alebo pisomnej forme.
Asistencia pri sprostredkovani sluzieb
Poistitel poskytne asistenciu pri sprostredkovani sluzieb s dodavatelom slu-
Zieb, t.j. napr. zorganizuje pravne zast(penie, zorganizuje vyhotovenie znalec-
kého posudku. Ak bude v nadvaznosti na dopravni nehodu vyvolané sidne
konanie a sud uloZi poistenému povinnost zGcastnit sa na konani, poistitel
zorganizuje dopravu poisteného do miesta sldneho konania a dalej zorgani-
zuje, a v zavislosti od dohodnutého rozsahu poistenia uhradi ubytovanie pre
poisteného v mieste tohto stidneho konania.

Komunikacia s organmi policie, colnej spravy alebo s inymi dradmi

a)  Poistitel zorganizuje osobné stretnutie na Gradoch, policii alebo v inych
institdciach a zabezpeci komunikaciu s velvyslanectvom alebo konzula-
tom v zahranici. V pripade potreby a v zavislosti od sthlasu prislusnych
Gradov, poistitel pri vazbe alebo hospitalizacii poisteného zorganizuje,
a v zavislosti od dohodnutého rozsahu poistenia uhradi, navstevu poiste-
ného pracovnikom velvyslanectva alebo konzulatu.

b)  Poistitel zorganizuje, a v zavislosti od dohodnutého rozsahu poistenia
uhradi, vystavenie a dorucenie képie policajného protokolu alebo iného
Gradného zaznamu o dopravnej nehode a vystavenie a dorucenie kopie
stdneho spisu k dopravnej nehode. V tejto suvislosti poistitel zaisti nevy-
hnutné formulare, dokumenty alebo potvrdenia a poskytne asistenciu pri
ich vyplfiovani a odoslani prislusnému Gradu.

. Pravna ochrana

Oblasti sluzieb pravnej ochrany
V rémci oblasti pravnej ochrany poskytuje poistitel poistenému sluzby s cielom
najdenia rieSenia jeho poistnej udalosti v sidnom konani, pripadne dalej v exe-
kuénom konani, a to najmé poverenim dodavatela sluZieb pravnym zastipenim
poisteného v tychto oblastiach:
a)  Trestné konanie po dopravnej nehode
V pripade, Ze poisteny je v sQvislosti s dopravnou nehodou podozrivy,
obvineny alebo obZalovany zo spachania trestného ¢inu z nedbanlivosti,
poistitel urobi v stlade s ustanoveniami poistnych podmienok kroky k ha-
jeniu zaujmov poisteného.
b)  Priestupkové konanie po dopravnej nehode
V pripade, Ze poisteny je v sQvislosti s dopravnou nehodou podozrivy,
obvineny alebo obZalovany zo spachania priestupku z nedbanlivosti, pois-
titel urobi v stlade s ustanoveniami poistnych podmienok kroky k hajeniu
zaujmov poisteného.
¢)  Narok na nahradu Skody
Poistitel poskytne poistenému poistné plnenie v situacii sporu, ktory sa
tyka naroku poisteného na nahradu $kody, a to voCi zodpovednej osobe
alebo voci poistitelovi, u ktorého je zodpovedna osoba poistena.
Vybavovanie pripadu poistitelom
Po nahlaseni poistnej udalosti poistenym poistitel najskor preveri pravnu situ-
aciu poisteného a urobi analyzu jeho vyhliadok na Gspesné vybavenie pripadu.
0 vysledku tejto analyzy informuje poisteného. V pripade potreby poistitel vyko-
néa analyzu takisto v priebehu jednotlivych Stadii rieSenia pripadu poisteného.
Ak poistitel na zéklade vykonanej analyzy uzna, Ze vyhliadky na Gspesné vyba-
venie pripadu sl dostatoc¢né, vyziada si sthlas a pisomn( pIni moc poiste-
ného a potom vedie potrebné rokovania s cielom dosiahnut najlepSie mozné
vyrieSenie pripadu. Poistitel zastupuje poisteného vo veciach mimosutdnych
a je opravneny inkasovat plnenie prinaleZiace poistenému, ktoré je povinny
odovzdat poistenému bez zbytoéného odkladu. Poistitel priebezne informuje
poisteného o priebehu vybavovania pripadu.
Poisteny nie je bez predchadzajlceho sihlasu poistitela opravneny poverit ind
osobu (napr. dodavatela sluzieb) pravnym zastUpenim pri vybavovani pripadu,
s vynimkou pripadov, ak by mu v doésledku omeskania priamo hrozil vznik Skody
alebo zadrzanie, alebo vézba. Ak poisteny tlto povinnost porusi, je poistitel
opravneny poistné plnenie primerane znizit.
Ak poistitel na zaklade vykonanej analyzy uzna, Ze vyhliadky na Gspesné vybave-
nie poistnej udalosti nie si dostatocné, je povinny bez zbytoéného odkladu pi-
somnou formou oznamit poistenému, Ze na zaklade vykonanej analyzy mu narok
na poistné plnenie nevznika, uviest dévody svojho rozhodnutia a vysvetlit ich.
Odmietnutie poistného plnenia
V pripade, Ze sa poisteny — po tom, ¢o bol informovany o tom, Ze mu pre
nedostatok vyhliadok na Uspesné vybavenie poistnej udalosti nevznika pravo
na poistné plnenie — rozhodne v rieSeni pripadu pokracovat na svoje naklady
a v pokracujlicom spore sa mu podari dosiahnut kvalitativne alebo kvantitativ-
ne priaznivejsi vysledok, neZ aky zodpovedal stavu vybavovania poistnej uda-
losti ku diu, ked poistitel na zaklade svojho rozhodnutia poistné plnenie odmi-
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etol, a ak poisteny dolozi tito skutocnost poistitelovi, poistitel uhradi naklady

poistenym Gcelne vynaloZené na vybavovanie poistnej udalosti po odmietnuti

plnenia, a to az do vySky limitov poistného plnenia stanovenych pre tito poist-
nd udalost’ poistnou zmluvou.

Trestné alebo spravne konanie

V situécii, ked poisteny je v slvislosti s pripadom, na ktory sa vztahuje poistenie

pravnej ochrany, G¢astnikom trestného a/alebo spravneho konania, poistitel ana-

lyzuje zakonnost postupu organov ¢innych v trestnom a/alebo spravnom konant,
sleduje priebeh vySetrovania a o vysledkoch poisteného informuje; v pripade, ze

je poisteny vzaty do vazby a/alebo zadrZany, poistitel sleduje priebeh vazby a/

alebo zadrZania poisteného; poistitel poskytne poistenému sicinnost pri zabez-

peceni svedkov a podani ich svedectva v trestnom a/alebo spravnom konani.

Opravné prostriedky

Poistitel poskytne poistenému zakladné informéacie o jeho pravach a povin-

nostiach, ich obsahu, rozsahu a o moznostiach rieSenia pripadu opravnymi

prostriedkami. Poistitel zorganizuje, a v zavislosti od dohodnutého rozsahu
poistenia uhradi, pokracovanie sidneho konania v druhom, pripadne v dalSich
stupnoch konania.

V pripade, Ze poisteny uzna rozhodnutie stdu v prvom, druhom, pripadne dal-

Som stupni konania ako nevyhovujlice a oznami to poistitelovi, poistitel zor-

ganizuje, a v zavislosti od dohodnutého rozsahu poistenia uhradi, vykonanie

analyzy tohto rozhodnutia dodavatelom sluzieb.

V pripade, Ze poistitel na zaklade vykonanej analyzy uzna rozhodnutie stdu

v prvom, druhom, pripadne dalSom stupni konania ako rozhodnutie v rozpore

s pravnymi predpismi z hladiska hmotnej alebo procesnej stranky, poistitel

zorganizuje, a v zavislosti od dohodnutého rozsahu poistenia uhradi, uplatnenie

opravného prostriedku proti takému rozhodnutiu.

Poverenie dodavatela sluzieb

V pripade, Ze sa ukaZe, Ze k riadnemu vybaveniu pripadu bude nevyhnutné

poverit dodavatela sluZieb, je poisteny, po predchadzajicom slhlase poistitela,

opravneny zvolit si vhodného dodavatela sluZieb, ktory ma svoju kancelariu

v mieste sidla stidu alebo spravneho organu, prislusného na prerokovanie veci

v prvom stupni, aby viedol v mene poisteného potrebné rokovania s ciefom

dosiahnut najlepsie mozné vyrieSenie pripadu.

Ak poisteny porusi povinnost ziskat sthlas poistitela k povereniu dodavatela

sluZieb, je poistitel opravneny poistné pinenie primerane znizit. Poistitel je

opravneny primerane zniZit poistné plnenie aj v pripade, Ze poisteny neskorym
alebo pomalym pristupom spésobil zvySenie nakladov na Gkony, ktorych Ghrada
ma byt stcastou poistného plnenia.

Poisteny splnomocni svojho pravneho zastupcu, aby priebezne informoval po-

istitela o vyvoji rieSenia pripadu. O jednotlivych planovanych podstatnych kro-

koch je poisteny, pripadne jeho pravny zastupca, povinny informovat poistitela

a pred ich uskutocnenim ziskat jeho pisomny suhlas. Ak poisteny porusi tito

povinnost, je poistitel opravneny poistné pinenie primerane znizit.

Pozastavenie poistného plnenia

Ak poistitel uzna, Ze vyhliadky na Gspesné vyrieSenie pripadu nie sd dostatoc-

né, je povinny bez zbytocného odkladu pisomnou formou oznamit poistenému,

Ze na zaklade vykonanej analyzy dalSie poistné pinenie k danej poistnej udalos-

ti pozastavuje, uviest dévody svojho rozhodnutia a vysvetlit ich.

V pripade, Ze sa poisteny po tom, ¢o poistné plnenie bolo pozastavené, rozhodne

v rieseni pripadu pokraCovat na svoje naklady a v pokraCujicom spore sa mu

podari dosiahnut kvalitativne alebo kvantitativne priaznivejsi vysledok, nez aky zod-

povedal stavu pripadu ku diu, ked poistitel na zaklade svojho rozhodnutia poistné
plnenie pozastavil, a ak poisteny tito skutocnost doloZi poistitelovi, poistitel uhra-

di naklady Gcelne vynaloZené poistenym na pokracovanie pripadu po pozastaveni

plnenia, a to aZ do vysky limitov poistného pinenia stanovenych pre tito poistnd

udalost a s ohladom na poistné pinenie poskytnuté pred jeho pozastavenim.

Uhrada finanénych nakladov v ramci poistného pinenia

Poistné plnenie zahfia Ghradu financnych nakladov, ktoré je nutné podia roz-

hodnutia poistitela v slvislosti s presadzovanim opravnenych pravnych za-

ujmov poisteného vynaloZit, a to:

a) v stanovenom rozsahu naklady na sluzby dodavatela sluZieb (obvyklé
a primerané vydavky pravneho zastupcu, timocnika, prekladatela, znalca),
naklady na vykonanie jedného vykonu rozhodnutia, na zaklade exekucné-
ho titulu slvisiaceho s poistnym plnenim;

b) v stanovenom rozsahu naklady na stidne poplatky;

c) v stanovenom rozsahu naklady na cestu a ubytovanie poisteného na sid-
ne konanie, ak je jeho pritomnost nariadena sidom;

d) v stanovenom rozsahu néklady na cestu a ubytovanie svedka na stdne
konanie, ak je jeho pritomnost nariadena stdom;

e) v stanovenom rozsahu naklady na vydavky protistrany a/alebo Statu, kto-
ré je poisteny povinny uhradit na zaklade stdneho rozhodnutia, ak bol po-
isteny na zaklade pisomného suhlasu poistitela navrhovatelom stdneho
konania;

f) v stanovenom rozsahu naklady na sprostredkovanie zloZenia trestnoprav-
nej alebo spravnopravnej kaucie zloZenej s ciefom upustenia od vySetro-
vacej vazby poisteného v ¢lenskom State. Poisteny je povinny poskytnat
poistitelovi dostato¢nul zaruku na vratenie finanénych prostriedkov pouzi-
tych na kauciu (napr. zalohu).

Vecny rozsah plnenia

Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavazkov poskytuje poistenému pravnu

asistencnu sluzbu poskytujicu pomoc, podporu, rady a pravnu asistenciu po-

istenému s cielom najdenia rieSenia jeho poistnej udalosti mimostdnou doho-
dou a/alebo zmierom, pripadne dalej v sidnom konani a v exekuénom konani,

a to spravidla poverenim dodavatela sluzZieb pravnym zastlpenim poisteného.

Clanok 4. Ostatné ustanovenia tykajiice sa prav a povinnosti i¢astnikov poistenia

Ak poisteny na zaklade rozhodnutia stdu alebo spravneho organu dostal na-
hradu nakladov stdneho konania, je povinny vratit tato nahradu poistitelovi
v rozsahu, v akom sa poistitel na Ghrade nakladov stdneho konania v ramci
poistného plnenia podielal.

V pripade, Ze poisteny dostal za vzniknuté vydavky, ktoré by boli predmetom
poistného plnenia z tohto poistenia, nahradu od tretej strany alebo cestou
iného pravneho vztahu, je poistitel opravneny primerane znizit poistné pinenie
0 sumu, ktor( poisteny ako nahradu ziskal.

Ak vzniklo v suvislosti s hroziacou alebo uZ vzniknutou poistnou udalostou
opravnenej osobe, poistenému alebo osobe, ktora vynaloZila zachranovacie na-
klady, proti inému pravo na nahradu Skody alebo iné obdobné pravo, prechadza
vyplatou plnenia z poistenia toto pravo na poistitela, a to az do vySky sim,
ktoré poistitel opravnenej osobe, poistenému alebo osobe, ktora vynaloZila
zachranovacie naklady, vyplatil.
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M ASSISTANCE

viac ako /sluzba

Osobitné poistné podmienky pre individualne cestovné poistenie
ZPPCP-ICP SK 2014 zo dia 1. januara 2014

I. CAST
SPOLOCNE USTANOVENIA

Clanok 1. Uvodné ustanovenia

Pre individualne cestovné poistenie, ktoré uzatvara poistitel INTER PARTNER ASSISTAN-
CE, S.A., ¢len skupiny AXA, so sidlom Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Belgicko, zapa-
sanej v obchodnom registri vedenom Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod
registracnym Cislom 0415591055, ktora v Slovenskej republike vykonava poistovaciu
¢innost na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb (dalej len ,poistitel“), platia
prisluéné ustanovenia zakona ¢. 40/1964 Zb. ObCiansky zakonnik v platnom zneni (da-
lej len ,zakon“), ustanovenia poistnej zmluvy, VSeobecné poistné podmienky pre ces-
tovné poistenie VPPCP SK 2014 zo dia 1. januara 2014 (dalej len ,VPPCP SK*) a tieto
Osobitné poistné podmienky pre individualne cestovné poistenie ZPPCP-ICP SK 2014
zo dia 1. januara 2014 (dalej len ,ZPPCP-ICP SK*), ktoré tvoria neoddelite/n( stcast
poistnej zmluvy a ktoré dopifaji ustanovenia VPPCP SK a ustanovenia poistnej zmluvy.

Clanok 2. Cestovné poistenie
1. K poisteniu uvedenému vo VPPCP SK a DPPCP-ICP SK je moZné poistnou zmlu-
vou dalej uzavriet pripoistenie v nasledujlcich variantoch:
a) Pripoistenie batoziny (PB)
b)  Pripoistenie Rizikovych Sportov (RS)
c)  Pripoistenie Extrémnych Sportov (ES)
d)  Pripoistenie zasahu horskej sluzby (PHS)

Clanok 3. Zavereéné ustanovenia |. CASTI

1.  Tieto ZPPCP-ICP SK dopinaji ustanovenia VPPCP SK a spolu s tymito VPPCP SK

tvoria neoddeliteln( siéast poistnej zmluvy.

Ak sa tieto ZPPCP-ICP SK poistitela odvolavaji na vSeobecne zavazné pravne predpi-

sy, rozumejl sa nimi pravne predpisy platné a G¢inné na Gzemi Slovenskej republiky.

3. Ak sa niektoré ustanovenia tychto ZPPCP-ICP SK stan( neplatnymi alebo sporny-
mi v dosledku zmeny vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, pouZije sa taky
v§eobecne zavazny pravny predpis, ktory je im svojou povahou a Gc¢elom najblizsi.

4.  Tieto ZPPCP-ICP SK sU platné od 1. januara 2014.

N

Il. CAST
O0SOBITNE USTANOVENIA

ODDIEL A) Pripoistenie batoziny (PB)

1. Ak bolo dohodnuté pripoistenie batoZiny, odchylne od VPPCP SK je celkovy limit
plnenia pre poistenie batoziny uvedeny v Prehlade poistného pinenia navySeny
0 800 €. Limit poistného plnenia na jednu vec je 600 €.

2. Odchylne od VPPCP SK CASTI Il oddielu D) ¢lanku 2) ods. 2 sa pre G&ely tohto
pripoistenia neuplatiuje vyluka uvedena pod pismenami d) f), I) a q).

ODDIEL B) Pripoistenie Rizikovych sportov (RS)

1. Ak bolo poistnou zmluvou dohodnuté pripoistenie rizikovych Sportov, vztahuje
sa cestovné poistenie i na udalosti, ku ktorym doslo pri prevadzkovani:

a) rizikovych Sportov ako na rekreacnej Grovni, tak vykonnostne, alebo
v slvislosti s prevadzkovanim profesionalneho Sportu alebo pocas Gcasti
na verejne organizovanych $portovych sutaZiach a pripravy na ne;

b)  beZnych Sportov vykonnostne alebo v suvislosti s prevadzkovanim profe-
sionalneho $portu alebo pocas Ucasti na verejne organizovanych Sporto-
vych sitaziach a pripravy na ne.

2. Rozsirené krytie na Skody vzniknuté v désledku prevadzkovania Sportov uve-
denych v odseku 1. tohto ¢lanku sa v zavislosti od dohodnutého poistného
programu rozsiruje pre tieto poistenia:

a) poistenie lieCebnych nakladov;

b)  poistenie zodpovednosti za Skodu.

ODDIEL C) Pripoistenie Extrémnych sportov (ES)
1. Ak bolo poistnou zmluvou dohodnuté pripoistenie extrémnych $portov, vztahuje
sa cestovné poistenie aj na udalosti, ku ktorym doslo pri prevadzkovani:

a) extrémnych Sportov ako na rekreacnej Grovni, tak vykonnostne alebo
v slvislosti s prevadzkovanim profesionalneho Sportu alebo pocas Gcasti
na verejne organizovanych Sportovych sutaZiach a pripravy na ne;

b)  rizikovych Sportov ako na rekreacnej Urovni, tak vykonnostne alebo
v slvislosti s prevadzkovanim profesionalneho Sportu alebo pocas Gcasti
na verejne organizovanych Sportovych sutaZiach a pripravy na ne;

c)  beznych Sportov vykonnostne alebo v slvislosti s prevadzkovanim profe-
sionalneho Sportu alebo pocas Ucasti na verejne organizovanych Sporto-
vych sitaziach a pripravy na ne.

2.  Rozsirené krytie na Skody vzniknuté v désledku prevadzkovania $portov uvede-
nych v odseku 1. tohto ¢lanku sa v zavislosti od poistného programu rozsiruje
pre tieto poistenia:

a)  poistenie lieCebnych nakladov;
b)  poistenie zodpovednosti za Skodu.

ODDIEL D) Pripoistenie zasahu horskej sluzby (PHS)

Clanok 1 Predmet poistenia, poistna udalost’

1. Ak bolo poistnou zmluvou dohodnuté poistenie nakladov na zasah horskej sluz-
by, vztahuje sa poistenie aj na horské oblasti v Gzemnej posobnosti horskej
sluzby na Gzemi Slovenskej republiky.

2. Odchylne od ¢lanku 3 bodu 1 DPPCP-ICP 2014 je mozZné pripoistenie zasahu
horskej sluzby dohodnut iba k dlhodobému cestovnému poisteniu.

3.  Pripoistenie zasahu horskej sluzby sa vztahuje na udalosti, ktoré vznikli iba na Gzemf
Slovenskej republiky, nie v zahranici. Pre poistné udalosti vzniknuté v zahranici platia
VPPCP SK 2014, najmé ¢ast Il., oddiel A), ¢lanok 1, ods. 4, pod pismenom f).

4. Poistnou udalostou je vznik tiesnovej situacie, do ktorej sa poisteny dostane
pocas platnosti poistenia a ktora je vyvolana zosunom alebo zritenim lavin,
zosuvom pody, zrGtenim skal, zemin a/alebo sa za poistn( udalost povazuje
zabllUdenie, uviaznutie v tazkom teréne, zranenie alebo (raz s neschopnostou
dalSej chdédze, Gnava alebo smrt.

5.  Poisteny méa pravo na Uhradu nevyhnutnych nakladov v sivislosti so zachran-
nou ¢innostou horskej sluzby. Ide o naklady technického zasahu, ktoré nie su
hradené z verejného zdravotného poistenia a sl vylctované horskou sluzbou
podla platnych cennikov.

6. Za naklady podla ods. 2 tohto ¢lanku sa povaZzuju naklady vynaloZené na:

a)  patranie a vyhladanie osoby v horskych oblastiach,

b)  vyslobodenie 0s6b v tiesni,

c)  pozemndy alebo leteckl prepravu z miesta zasahu horskej sluzby do mies-
ta odvozu poisteného dopravnou zachrannou sluzbou alebo do najblizSie-
ho zdravotného zariadenia,

d)  prepravu telesnych pozostatkov z miesta zasahu horskej sluzby do mies-
ta odvozu telesnych pozostatkov dopravnou zdravotnou sluzbou.

7.  Celkovy limit plnenia pre pripoistenie zasahu horskej sluzby na Gzemi Sloven-
skej republiky je uvedeny v Prehlade poistného plnenia.

Clanok 2 Vyluky z poistenia
1.  Popri wlukach uvedenych vo VPPCP SK CASTI | &l. 13 a CASTI Il oddielu A) &l. 2
sa z poistenia nakladov na zasah horskej sluzby dalej neplnia vzniknuté naklady:

a) za prace, ktoré neboli vykonané v kompetencii horskej sluzby,

b)  za vykony hradené z verejného zdravotného poistenia,

c) ak tiesnova situacia nastala v sivislosti s poZitim alkoholu alebo inych
omamnych, toxickych, psychotropnych Ci ostatnych latok schopnych ne-
priaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka alebo jeho ovladacie alebo rozpo-
znavacie schopnosti alebo socialne spravanie alebo v suvislosti s ich
abstinenénymi priznakmi,

d)  ak tiesnova situacia nastala v désledku samovraZdy, pokusu o fu alebo
v désledku Umyselného sebaposkodenia poisteného,

e) v slvislosti s vytrznostou, ktorG vyvolal poisteny,

f) v slvislosti s trestnou ¢innostou, ktord spachal poisteny,

g) v suvislosti s manipulaciou so zbranou alebo vybusninou,

h)  ak tiesnova situacia nastala v slvislosti s prevadzkovanim nepoistitelné-
ho druhu Sportu ¢i aktivity,

i) ak tiesnova situacia nastala v suvislosti s konanim, pri ktorom poisteny
vedome nedodrzal predpisy a pokyny tykajlce sa bezpecnosti 0séb na da-
nom Gzemi,

) za Umyselné zneuZitie horskej sluzby.

Clanok 3 Vyklad pojmov na ticely poistenia nakladov na zasah horskej sluzby
Horska sluzba je Horska zachranna sluzba v zmysle zakona NR SR ¢. 544 /2002 Z.
z. 0 Horskej zachrannej sluzbe v zneni neskorSich prepisov.

Zachranna cinnost’ je vyhladavanie a vyslobodzovanie osoby v tiesni, poskytovanie
prvej pomoci osobe v tiesni a jej preprava k najblizSiemu dopravnému prostriedku
zdravotnickeho zariadenia, pripadne do zdravotnickeho zariadenia. Zachrann( cin-
nost musi vykonavat len osoba s osvedéenim o odbornej sposobilosti na vykon za-
chrannej ¢innosti.

Horské oblasti su horské oblasti SR vratane jaskyn a priepasti, v ktorych horska
sluZba vykonava zachranni ¢innost (Belianske Tatry, Mala Fatra, Nizke Tatry, Pieniny,
Stredné Beskydy, Slovensky raj, Velka Fatra, Vysoké Tatry, Zapadné Tatry).

Unava je fyziologicky stav Gloveka spdsobeny nadmernou fyzickou zatazou organizmu
v dosledku neprisposobenia narocnosti vykonavanej ¢innosti svojim fyzickym a psychickym
moznostiam a ktory znemozni poistenému pokracovat v dalSom vykonavani tejto ¢innosti.
Technicky zasah - vyhladanie poisteného v horskej oblasti, jeho vyslobodenie, zachra-
fiovacie prace spojené s pozemnou, alebo leteckou prepravou zachrafiovanej osoby
a / alebo preprava telesnych pozostatkov z miesta zasahu horskej sluzby.

ZPPCP-ICP SK 2014 zo diia 1. januara 2014
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PREHLAD POISTNEHO PLNENIA:

REFERENCE KOMFORT EXCELENT
Eurépa beSzVStS A Cely svet Eurépa beszvStS A Cely svet Europa beSzVStS A Cely svet
Celkovy limit 60 000 € 120 000 € 100 000 € 160 000 € neobmedzene
Repatriacia a transporty skutocné naklady do limitu PLN skutocné naklady do limitu PLN neobmedzene
Zuby 240 € 360 € 320€ | 440 € 200€ | 600 €
PLN Doprava sprevadzajlicej osoby skutocné naklady do limitu PLN skutocéné naklady do limitu PLN neobmedzene
Ubytovanie sprevadzajlcej osoby 100 €/noc; max. 10 noci 150 €/noc; max. 10 noci 200 €/noc; max. 10 noci
Doprava pribuzného na navstevu skutocné naklady do limitu PLN skutocné naklady do limitu PLN neobmedzene
Ubytovanie pribuzného na navsteve 100 €/noc; max. 10 noci 150 €/noc; max. 10 noci 200 €/noc; max. 10 noci
i Smrt nasledkom drazu 8000 € 12 000 €
Trvalé nasledky trazu 16 000 € 24 000 €
Zodpovednost za Skodu — zdravie 40 000 € 250 000 €
Z0D Zodpovednost za Skodu — majetok 20 000 € 125 000 €
Spolutcast’ 200 € 200 €
Poistenie batoziny — celkovy limit 800 € 1200 €
BAT Poistenie batoZiny — limit na vec 360 € 600 €
Strata dokladov 160 € 160 € 160 €
PPN Poistenie predéasného navratu skutocné naklady skutocné naklady
Turistické informacie ano ano ano
e Lekarske informacie ano ano ano
Telefonicka pomoc v nidzi ano ano ano
Timocenie a preklady ano ano ano
POB Poistenie omeskania batoziny 20 € za kazdu hodinu; max. 80 €
POL Poistenie oneskorenia a zruSenia letu 400 €
PND Poistenie nevyuzitej dovolenky 28 € za kazdy den; max. 200 €
PPA Poistenie pravnej asistencie 800 €
PRIPOISTENIE:
REFERENCE KOMFORT EXCELENT
Pripoistenie batoziny — celkovy limit poistenia 800 € 800 €
Pripoi batoZiny Pripoistenie batoziny — limit na vec 600 € 600 €
(PB) rozsirenie krytia o notebook, telefon ano ano
rozSirenie krytia o Sportové vybavenie ano ano
Rizikové Sporty (RS) RozSirenie rozsahu krytia pre PLN + ZOD do limitu PLN alebo ZOD do limitu PLN alebo ZOD do limitu PLN alebo ZOD
Extrémne Sporty (ES) Rozsirenie rozsahu krytia pre PLN + ZOD do limitu PLN alebo ZOD do limitu PLN alebo ZOD do limitu PLN alebo ZOD
Pripoistenie nakladov Pripoistenie je mozné dojednat iba k dihodo-
na zasah horskej sluzby | bému poisteniu (opakované pobyty a dlhodobé 10 000 € 10 000 € 10 000 €
na Slovensku (PHS) pobyty)
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